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UNIDAD DE COMPUTO Y SERVICIOS INFORMATICOS
CUARTO INFORME BIMESTRAL DE ACTIVIDADES
PERIODO: 16 DE AGOSTO AL 15 DE OCTUBRE DE 2022
INTRODUCCION

En atencion a solicitud de la Secretaria Ejecutiva del Instituto mediante oficio
[IEEBCS-SE-C1871-2022], la Unidad de Cémputo y Servicios Informaticos (UCSI)
elaboro el presente documento, el cual da cuenta de las actividades realizadas por
el personal adscrito a este 6rgano durante el periodo informado, con base al
Programa Anual de Trabajo para el ejercicio 2022, aprobado por el Consejo
General el dia 22 de marzo.

Derivado de lo anterior, en el periodo informado se reportan actividades en
diversas lineas de accion relativas a las labores de secretariado de la Comisién
Temporal de Modernizacién Institucional, en desarrollo de sistemas informaticos,
asi como también en lo relativo a soporte y asesorias técnicas.


https://www.ieebcs.org.mx/documentos/acuerdos/PROGRAMA_ANUAL_TRABAJO_UCSI_2022.pdf
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ACTIVIDADES REALIZADAS EN EL PERIODO DEL PRESENTE INFORME

Linea de accion 12 del PAT. Trabajos de secretariado de la Comision
Temporal de Modernizacion Institucional del Consejo General del Instituto.

Como parte de los trabajos de secretariado de la Comisién Temporal de
Modernizacién Institucional del Consejo General del Instituto, en el periodo
informado se llevdo a cabo una reunion de trabajo, en la cual se presentd la
propuesta de requerimientos generales del sistema informatico que coadyuvara a
la evaluacion del desempefio institucional.

T AW

Lic. Ramon Flor...

Reunién de trabajo de la Comision Temporal de Modernizacion Institucional, 18 de agosto de 2022.

El dia 26 de agosto de 2022 la Comisién Temporal de Modernizacion Institucional
(CTMI) del Consejo General del Instituto celebro la cuarta sesion ordinaria, en la
cual se presentd el informe bimestral de avance en el cumplimiento de los
objetivos del Programa Anual de Trabajo de la Unidad de Computo y Servicios
Informaticos inherentes a la CTMI del Consejo General del Instituto, asi como la
Propuesta de requerimientos generales para el desarrollo de sistema informatico
que coadyuve a la medicion del desempeno institucional.

Se contd con la presencia en dicha sesidn de Consejeras y Consejeros
Electorales, diversas representaciones de partidos politicos, ademas de personal
de apoyo técnico.

Lic. Raman Flor... Lic. Yanine Vazg...

Sesion Ordinaria de la Comision Temporal de Modernizacion Institucional, 26 de agosto de 2022.
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A su vez, en el periodo informado y en cumplimiento a lo establecido en el PAT de
la Comision se realizaron las siguientes actividades:

1. Revisar el catalogo de procedimientos, servicios y sistemas
informaticos proveidos por las areas.

En el periodo informado, la Unidad de Cémputo realizé 10 reuniones de trabajo
con las areas del Instituto, con el objetivo de dar seguimiento a la elaboracién de
la primera version del catadlogo de procesos, servicios y sistemas informaticos. En
especifico, se presentaron las propuestas de modificacion al listado de procesos,
servicios y sistemas de su area originalmente remitidos para conformar la primera
version del Catalogo, ademas del llenado de los anexos establecidos en las
Directrices para la estructuracion de los instrumentos de planeacion institucional,
asi como ejemplos de formatos inherentes a la Unidad de Coémputo y Servicios
Informaticos y aspectos generales de la notacion BPMN.

Lic. Raul Magall... DTAISPE | LIC. P...

Reunién de Trabajo entre la CTMI y la Direccion de Transparencia y Acceso a la Informacion y del
Servicio Profesional Electoral, 03 de octubre de 2022.
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Mercedes tel & rte Amador | I

Maria Alejandra...

Reunién de Trabajo entre la CTMI y la Direcciéon de Quejas y Denuncias y de Procedimiento
Contencioso Electoral, 03 de octubre de 2022.

Al |

L.C. Irma |sela Mendez Godinez

Ing. Jerge 0. €. Mering s . Lic. Yanine Vazquez | UCS|

Lic. Ramon Flores | UCSI

Reunién de Trabajo entre la CTMI y Contraloria General, 04 de octubre de 2022.
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Ivitro. Mario Yee | UCS|

Reunion de Trabajo entre la CTMI y Direccion Ejecutiva de Educacion Civica y Capacitacion Electoral,
06 de octubre de 2022.

Reunién de Trabajo entre la CTMI y Direccion Ejecutiva de Administraciéon y Finanzas, 06 de octubre de
2022.



IEE Constitucion #415 esquina con la Calle Guillermo Prieto,
www.ieebcs.org. mx Colonia Centro, C.P. 23000. La Paz, Baja California Sur.

BCS (612) 125.0808 v (612) 120.4062

INSTITUTO ESTATAL ELECTORAL
DE BAJA CALIFORNIA SUR

Lic. Ramén Flor...

Ing. Jorge D. C....

e WY —
Reunién de Trabajo entre la CTMI, la Unidad Técnica de Igualdad de Género y no Discriminaciény la
Direccion Ejecutiva de Prerrogativas y Partidos Politicos, 07 de octubre de 2022.
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Reunién de Trabajo entre la CTMI y la Direccién Ejecutiva de Organizacién Electoral, 14 de octubre de
2022
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El dia 12 de octubre de 2022, la Unidad de Cémputo y Servicios Informaticos,
como Secretaria Técnica de la Comision Temporal de Modernizacién Institucional
del Consejo General, llevdo a cabo una capacitacion a las diversas areas del
Instituto sobre la elaboracion de diagramas en "Notacidn de Modelado de
Procesos de Negocio (BPMN, por sus siglas en inglés), lo anterior en seguimiento

la elaboracion de la primera version del Catalogo de procesos, servicios y
sistemas informaticos.

La notagig, o
Son pary
p

e Simbojog g

sy
wan
"“E'ma
W‘OOMA
e

Capacitacion a las diversas areas del Instituto, sobre la elaboraciéon de diagramas en “Notacion de
Modelado de Procesos de Negocio” 12 de octubre de 2022

— -

Capacitacion a las diversas areas del Instituto, sobre la elaboracién de diagramas en “Notacion de
Modelado de Procesos de Negocio” 12 de octubre de 2022
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DESARROLLAR Y/O ACTUALIZAR SISTEMAS INFORMATICOS’ TANTO DE
USO INTERNO COMO UTILIZADOS POR LAS DIVERSAS AREAS DEL
INSTITUTO.

Linea de accion #2 del PAT. Desarrollar la versién 2 del Sistema de Quejas y
Denuncias.

En el periodo informado se retomaron los trabajos de desarrollo de la version 2 del
Sistema de Quejas y Denuncias (SIQDE), en conjunto con la Direccion de Quejas
y Denuncias y del Procedimiento Contencioso Electoral. En lo que respecta a la
Unidad, se designé a 2 Analistas Programadores que estaran desarrollando las
mejoras establecidas para el SIQDE en lo que resta del ejercicio, a su vez de
llevar a cabo reuniones de trabajo de seguimiento del proyecto tanto con la
DQDPCE como con la respectiva Comision de Quejas y Denuncias y del
Procedimiento Contencioso Electoral.

DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES REALIZADAS

1. Oficio remitido por la Unidad de Cdémputo y Servicios Informaticos
[[EEBCS-UCSI-C0817-2022].

2. Reunion de trabajo entre la Unidad de Cémputo y Sistemas Informaticos y
la Direcciéon de Quejas y Denuncias y del Procedimiento Contencioso
Electoral.

1. Oficio remitido por la Unidad de Cémputo y Servicios Informaticos
[IEEBCS-UCSI-C0817-2022].

Se remitié oficio [[EEBCS-UCSI-C0817-2022] por parte de la Unidad de Cémputo
y Servicios Informaticos, informando como personal designado para realizar los
trabajos en la version 2 del Sistema de Quejas y Denuncias (SIQDE), a la Ing.
Tamara Renee Leon Manriquez, Analista Programadora, asi como el Ing. Elohim
Arturo Torres Manriquez, Analista Programador.

2. Reunion de trabajo entre la Unidad de Coémputo y Sistemas
Informaticos y la Direccion de Quejas y Denuncias y del Procedimiento
Contencioso Electoral.

Se llevé a cabo una reunién de trabajo con la Direccion de Quejas y Denuncias y
del Procedimiento Contencioso Electoral el dia 11 de octubre para efectos de
retomar formalmente las actividades de desarrollo de la version 2 del Sistema
Informaticos de Quejas y Denuncias (SIQDE). En dicha reunién de trabajo se

9
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presentdé por parte de la Direccidn algunas de las mejoras solicitadas para
inclusién al SIQDE, ademas de brindarle al personal analista programador
asignado un contexto del marco normativo en el cual se basa el funcionamiento
del sistema.

Linea de accion #3 del PAT. Desarrollar la version 5 del Sistema de
Declaracién Patrimonial (SIDEPA).

En el periodo informado y a solicitud de la Contraloria General del Instituto,
personal adscrito a la Unidad inici6 trabajos para el desarrollo y eventual
implementacion de un servicio (web service en inglés) cuyo objetivo sera la
alimentacion de la base de datos del SIDEPA a la Plataforma Digital Estatal
gestionada por la Secretaria Ejecutiva del Sistema Estatal Anticorrupcion del
Estado de Baja California Sur. Se tiene previsto tener dicho servicio en el préximo
mes de noviembre de 2022.

Linea de accién #4 del PAT. 4. Implementar el Formato de Recopilacion de
Informacion (FRI) para la gestion del contenido relativo a la Memoria del
Proceso Local Electoral 2020-2021.

En el periodo informado, la Unidad coadyuvé a la Direccidn Ejecutiva de
Organizacion Electoral (DEOE) en la puesta en marcha de un ambiente de
pruebas del mini sitio de la Memoria Electoral del Proceso Local Electoral
2020-2021. Lo anterior para efectos de que la citada Direccién pueda subir, revisar
y actualizar en su caso los contenidos de la Memoria.

Linea de accion #5 del PAT. Desarrollar o actualizar sistemas informaticos de
la RedIlEE

En dicha linea de acciéon, se reportan actividades inherentes al desarrollo de
modulo dentro de la RedlEE denominado “Biblioteca”, mismo que sera utilizado
por la Unidad Técnica de Igualdad de Género y No Discriminacién (UTIGND) del
Instituto.

El desarrollo del citado moédulo formé parte de la estrategia de induccién e
integracion del nuevo equipo de Analistas Programadores de reciente
incorporacion a la Unidad, ya que, al ser un sistema de complejidad menor,
permitira a dicho personal ir incrementando de manera paulatina el desarrollo de
sistemas mas complejos, tales como el SIQDE.

10
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A su vez, en el periodo informado la Unidad atendié un “bug” dentro de mini sitio
de Transparencia y Acceso a la Informacion. Dicho “bug” correspondia a que el
sistema no remitia los correos electronicos con los comprobantes de carga de
cada una de las fracciones asignadas a cada sujeto obligado del Instituto.

ACTIVIDADES TRANSVERSALES DE LA UNIDAD DE COMPUTO Y
SERVICIOS INFORMATICOS.

1. Colaborar con la Unidad Técnica de Archivo en los trabajos relativos a
la capacitacién y clasificacion de los documentos concernientes a los
archivos de tramite, concentracion e historico.

Atendiendo los trabajos de colaboracion relativos a la linea de accién transversal 3
"Colaborar con la Unidad Técnica de Archivo en los trabajos relativos a la
capacitacion y clasificacion de los documentos concernientes a los archivos de
tramite, concentracion e historico" del Programa Anual de Trabajo del ejercicio
2022 de la Unidad de Computo y Servicios Informaticos, en especifico la actividad
3.2 "Capturar en los formatos establecidos por la Unidad Técnica de Archivo, la
informacion relativa a la clasificacion de los archivos de Tramite, Concentracion e
Historico de la Unidad" se remiti6 mediante oficio [IEEBCS-UCSI-C0811-2022], la
Guia de archivo documental de la Unidad de Computo, asi como la guia de
archivo documental de la Comision Temporal de Modernizacion Institucional del
Consejo General, en la cual la UCSI funge como Secretaria Técnica.

2. Coadyuvar con la DEPPP en el proceso de constitucion de partidos
politicos locales.

Atendiendo los trabajos de colaboracion con la Direccion Ejecutiva de
Prerrogativas y Partidos Politicos, relativos al objetivo especifico 10.1 “Participar
en el desarrollo de las asambleas constitutivas programadas a solicitud de las
organizaciones ciudadanas que pretendan constituirse como Partido Politico
Local”. En el periodo informado se realizaron cuatro Asambleas.

DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES REALIZADAS

1. Asamblea de la Organizacion “Movimiento Laborista Baja California Sur", de
fecha 13 de agosto.

2. Asamblea de la Organizacion “Movimiento Laborista Baja California Sur", de
fecha 27 de agosto.

3. Asamblea de la Organizacion “Ciudadanos por Constituirse en Encuentro
Solidario Baja California Sur", de fecha 15 de octubre.

4. Asamblea de la Organizacion “Movimiento Laborista Baja California Sur", de
fecha 15 de octubre.

11
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Asamblea de la organizacion “Movimiento Laborista B.C.S.”, Municipio de Loreto de fecha 13 de
agosto de 2022.

Asamblea de la organizacion “Movimiento Laborista B.C.S.”, Municipio de Mulegé de fecha 27 de
agosto de 2022.

12
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Asamblea de la organizacion “Ciudadanos por Constituirse en Encuentro Solidario”, de fecha 15 de
octubre de 2022.

Asamblea constitutiva, municipal La Paz. Movimiento Laborista B.C.S. 15 de octubre de 2022

13
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3. Colaboraciéon con la Unidad Técnica de Igualdad de Género y No
Discriminacion para la realizacion de la Actividad “Ejercicio de
Participacion de la Juventud”.

El dia 30 de agosto de 2022, personal de la Unidad brind6é apoyo en la actividad
“Ejercicio de participacion de la juventud" realizado por la UTIGND el que realizara
la Unidad Técnica de Igualdad de Género y No Discriminacién, en la Universidad
Autonoma de Baja California Sur.

En dicho evento se utilizaron urnas electronicas del Instituto Electoral y de
Participacion Ciudadana de Jalisco, en las cuales alumnas y alumnos de la
UABCS dieron respuesta a diversas preguntas relacionadas con tematicas de
participacién ciudadana.

b """mumm l

e o

Ejercicio de “Participacion de la juventud”. UABCS, 30 de agosto de 2022

14
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Ejercicio de “Participacion de la juventud”. UABCS, 30 de agosto de 2022

4. Coadyuvar con las actividades para el desarrollo de cada consulta
previa, libre e informada en atenciéon a lo requerido por los 6rganos

Jurisdiccionales con base a
TEEBCS-JDC-092/2021 y ACUMULADOS.

DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES REALIZADAS

las sentencias SUP-REC-343/2020,

1. Foro Consultivo a personas con discapacidad, en el municipio de Loreto, de

fecha 09 de octubre.

2. Foro Consultivo a personas con discapacidad en el municipio de Comondu,

de fecha 16 de octubre.

15
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Foro Consultivo para personas con discapacidad. Comondu, 16 de octubre de 2022
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Linea de accioén #7 del PAT. 7. Brindar soporte y asesorias técnicas al
personal operativo del Instituto

Por ultimo, es preciso mencionar que el personal auxiliar de soporte técnico
cumplié en tiempo y forma con las solicitudes de soporte y asesoria técnica que
las diversas areas del Instituto realizaron, de acuerdo con la bitacora de
operaciones de la Unidad, en el periodo informado se tuvieron un total de 178
apoyos, con los siguientes totales de apoyos por area:

AREA TOTAL

DQDPCE 2
DQDPCE 7
CG 12
DEOE 8
DEECCE 10
ucsl 22
DTAISPE 13
UTIGND 27
DEPPP 20
UTA 2
PS 11
SE 30
DEAF 16
CONTRALORIA 0
TOTAL 178

17
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Grafica de solicitudes de soportes atendidos por la UCSI, en el periodo del 16 de agosto al 15 de
octubre de 2022.

Apoyo en sesiones, conferencias o cursos realizados por el Instituto

En el periodo informado, la UCSI apoy6 en un total de 103 eventos, tales como
sesiones de Consejo General, de comisiones, reuniones de trabajo o conferencias
o cursos impartidos en las oficinas centrales del Instituto.

Estadistico de visitas al sitio web institucional

Parametro Total

Sesiones
Es el numero total de sesiones que se han realizado en el periodo. Una

o . L . " 6,112
sesion es el periodo durante el cual un usuario interactua con su sitio
web, aplicacion, etc.
Usuarios
Usuarios que han abierto al menos una sesion en el periodo 2,782

seleccionado, incluidos tanto los usuarios nuevos como los recurrentes.

Numero de visitas a paginas
Numero total de paginas vistas; las visitas repetidas a una misma 13,617
pagina también se contabilizan

Duracion media de la sesion 2:43

Estadistica de visitas al sitio web institucional. Fuente: Google Analytics.
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septiembre de 2022 octubre de 2022

Grafica de Sesiones en el sitio web institucional, en el periodo del 16 de agosto al 15 de octubre de
2022. Fuente: Google Analytics.

Pais Usuarios % Usuarios
1. B0 Mexico 2304 [ 2273 %
2. B United States 242 ] 869%
3. lem Czechia 37 | 133%
4.  (not set) 25 | 090%
5. @ Colombia 20 | 072%
6. & Seychelles 20 | 072%
7. 11 Peru 19 | 068%
8. == Spain 15 | 054%
9. El China 13 | 0,47 %
10. m Ecuador 13 | 047 %

Tabla de usuarios que visitaron el sitio web, divididos por pais. Fuente: Google Analytics.

Mtro. Mario Yee Castro

Director de la Unidad de Cémputo y Servicios Informaticos
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FORMATO DE PROGRAMAS ANUALES DE TRABAJO POR ORGANO

PROGRAMA PROGRAMA ANUAL DE TRABAJO 2022
ORGANO UNIDAD DE COMPUTO Y SERVICIOS INFORMATICOS
OBJETIVO Desarrollar sistemas informaticos que optimicen los procesos operativos de los 6rganos del Instituto, incluyendo sistemas a implementarse en el Proceso Local Electoral 2020-2021 y sistemas de caracter ordinario.
GENERAL Implementar estrategias de soporte y asesorfas técnicas tanto a oficinas centrales como a los 6rganos desconcentrados del Instituto.
- ES FRECUENCIA DE
NUMERO POLITICAS GENERALES NOMBRE DEL PROGRAMA OBJETIVO ESPECIFICO ACTIVIDAD INICIAL MES FINAL INDICADOR METODO DE CALCULO MEDICION UNIDAD DE MEDIDA META PRESUPUESTO
1.1- Disefiar | ta grafica del iti D t lizado/ D t
isenar la propuesta grafica del nuevo sitio 1 1 Informe de avance de desarrollo | D0CUmento realizado/ Documento Mensual Documento 1 CUMPLIDO
web institucional presentado X 100
Fomento del uso de la Implementacion de Desarrollar nueva
. . .. e 1.2 - Maquetar el nuevo disefio del sitio web Documento realizado/ Documento
2 2 Inf d de d I M | D 1t CUMPLIDO
1 tecnologia en los procesos tecnologias de version del sitio institucional nforme de avance de desarrollo presentado X 100 ensua ocumento 1
de trabajo informacion web institucional
1.3 - Desarrollar e implementar las nuevas Documento realizado/ Documento
- i A 3 3 Informe de avance de desarrollo Mensual Documento 1 CUMPLIDO
funciones del sitio web institucional presentado X 100
2.1 - Definir en conjunto con la Direccién Ejecutiva . N .
de Quejas y Denuncias y del Procedimiento Documento realizado/ Documento *S6lo RH de partida Se Iniciaron trabajos de dicha
2 3 Inf dj imient Bi tral D 1t tividad | periodo inf d PENDIENTE
Contencioso Electoral (DQDPCE) las nuevas nforme de requerimientos presentado X 100 imestra ocumento 1 1000 ::aI:L:clli:sZ ep:n:riZc;r; o;:‘taerier
funciones que incluira la version 2 del SIQDE. P P P :
Se iniciaron trabajos de dicha
2.2 - Redactar el d to relativo al andlisi D t lizado/ D t *S6lo RH de partid;
eiactar sl documento a0 sy |y |6 | ntomedean yaseno | POmTo e/ Documento| g Documento 1 0004 deBarids | utag e el priodo nformado, penDIENTE
para concluirse en periodo posterior.
Proseguir con
g . . . Se ha informado de diversos trabajos
2.3 - Informar de manera mensual respecto de los Documento realizado/ Documento *Solo RH de partida
3 el desarrollo wrabajos de desarrollo de Ia versién 2 del SIQDE 4 4 Informe de avance de desarrollo prosentado X 100 Mensual Documento 1 1000 que en sumomento el personal CUMPLIDO
Fomento del uso de | Implementacién de ) : previo a su renuncia pudo realizar.
. . del Sistema de
2 la tecnologia en los tecnologias de )
. . L Quejas y
procesos de trabajo informacion . y y ' s ) Se iniciaron trabajos de dicha
Den uncias Lanzar a produccion la version 2 del SIQDE, una Documento realizado/ Documento . Sélo RH de partida o ) )
2 4 Informe de puesta en marcha Bimestral Documento 1 actividad en el periodo informado, PENDIENTE
vez que se cuente con el VoBo de DQDPCE presentado X 100 1000 3 ) )
(SlQDE) para concluirse en periodo posterior.
Se inici trabajos de dich:
Redactar los manuales de usuarios de la version 2 . Documento realizado/ Documento . *Solo RH de partida 'e‘ niciaron tral ‘ams . e dicha
2 4 Manual de usuario del SIQDE Bimestral Documento 1 actividad en el periodo informado, PENDIENTE
del SIQDE presentado X 100 1000 5 ) )
para concluirse en periodo posterior.
Se iniciaron trabajos de dicha
G it I ion 2 del SIQDE al | Dy t lizado/ D t *Sélo RH di rtid.
-apacitar enla versién 2 del SIQDE al personal que 4 4 Informe de capacitacién de personal | ~CCU e o "eazal o/ Documento Mensual Documento 1 olo RH de partida |, tividad en el periodo informado, PENDIENTE

determine la DQDPCE

presentado X 100

1000

para concluirse en periodo posterior.
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INSTITUTO ESTATAL ELECTORAL DE BAJA CALIFORNIA SUR

FORMATO DE PROGRAMAS ANUALES DE TRABAJO POR ORGANO

PROGRAMA PROGRAMA ANUAL DE TRABAJO 2022
ORGANO UNIDAD DE COMPUTO Y SERVICIOS INFORMATICOS
OBJETIVO Desarrollar sistemas informaticos que optimicen los procesos operativos de los 6rganos del Instituto, incluyendo sistemas a implementarse en el Proceso Local Electoral 2020-2021 y sistemas de caracter ordinario.
GENERAL Implementar estrategias de soporte y asesorias técnicas tanto a oficinas centrales como a los érganos desconcentrados del Instituto.
NUMERO POLITICAS GENERALES NOMBRE DEL PROGRAMA OBJETIVO ESPECIFICO ACTIVIDAD INICEI:L MES FINAL INDICADOR METODO DE CALCULO FRi;::DE:féANDE UNIDAD DE MEDIDA META PRESUPUESTO
Definir en conjunto con la CO las nuevas funciones Documento realizado/ Documento *Solo RH de partida
3 3 i CUMPLIDO
que incluird la versién 5 del SIDEPA. Informe de avance de desarrollo presentado X 100 Bimestral Pocumento 1 1000
Redactar el documento relativo al anélisis y disefio Documento realizado/ Documento *S6lo RH de partida
3 3 Infe d b M | D 1t CUMPLIDO
de la version 5 del SIDEPA. ntorme ce pruebas presentado X 100 ensua ocumento 1 1000
Desarrollar la
F t d | d | | t A d version 5 del Informar de manera mensual respecto de los Documento realizado/ Documento *S6lo RH de partida
omento del uso de mplementacion de . . - 4 4 Informe de avance de desarrollo Mensual Documento 1 CUMPLIDO
, , Sistema de trabajos de desarrollo de la version 5 del SIDEPA presentado X 100 1000
3 la tecnologia en los tecnologias de .
p bai inf o, Declaracion
procesos de tra aJo Informacion . . Lanzar a produccién la versién 5 del SIDEPA, una 5 5 Documento realizado/ Documento *S6lo RH de partida
Infa di b: M | D 1t PENDIENTE
Patri monlal vez que se cuente con el VoBo de CO ntorme ce pruebas presentado X 100 ensua ocumento 1 1000
(SIDEPA) o St mo oob e
Redactar | les d ios de | 65 b to realizado/ D " *56l0 RH de partida |5 determin no elaborar manuales de
edactarlos manuales de usuarios de fa version 5 5 Manual de usuario del SIDEPA ocumento realizado/ Documento Mensual Documento 1 oloRH de partida | _ iario, al tener mejoras de caracter| CUMPLIDO
del SIDEPA presentado X 100 1000 menor.
Capacitar en la version 5 flel SIDEPA al personal 5 5 Informe de capacitacién de personal Documento realizado/ Documento Mensual Documento 1 Sélo RH de partida |se dEtErm\»nU no Capaf'taf al personal, CUMPLIDO
que determine la CO presentado X 100 1000 por ser mejoras de caracter menor.
Implementar el § o
Fi to d Coordinar con la Direcci6n Ejecutiva de Documento realizado/ Documento *S6lo RH de partida |Actividad h: id teri
ormato de A N . ctividad que ha proseguido posterior a
A Organizacién Electoral (DEOE) los insumos 1 2 Informe de avance de desarrollo Bimestral Documento PENDIENTE
Fomento del uso de | Implementacién de | geconiiacion d ganizaci DEOE) los insu v presentado X 100 L u 2 1000 s meses establecidos.
ecopilacion de necesarios para la puesta en marcha del FRI.
4 la tecnologia en los tecnologias de Informacion (FRI)
. . . 2 para la gestion del ! 54 ;
procesos detra baJO informacién contenido relativo a Poner en marcha el FRI, una vez que se cuente con 3 3 Informe de puesta en marcha Documento realizado/ Documento Mensual Documento 1 Slo RH de partida PENDIENTE
el VoBo de la DEOE presentado X 100 1000
la Memoria del
Analizar los médulos de la Red|EE actualmente en Documento realizado/ Documento *S6lo RH de partida
Desarrollar o funcionamiento que sean sujetos a mejoras o 6 12 Informe de avance de desarrollo presentado X 100 Mensual Documento 6 1000p 66.66666667 PENDIENTE
id f actualizaciones.
Fomento del uso de | Implementacién de actualizar
5 la tecnologia en los tecnologias de sistemas . .
inf St del Atender solicitudes de desarrollo o actualizaciones
i i id Informaticos de la i i ti i i *s6 i
prOCeSOS de tra baJo |nfo rmacion de sl.stemas informéticos de la Rec?lljZE viables de 6 12 Informe de avance de desarrollo Documento realizado/ Documento Mensual Documento 6 Sélo RH de partida 3333333333 PENDIENTE
RedIEE. realizar acorde a la agenda de actividades de la presentado X 100 1000
Unidad.
Iniciar la
planeauon dela Realizar la planeacién general de [a version 2 del Documento realizado/ Documento *S6lo RH de partida |D to iniciad tard
versién 2 del PREP y de la version 4 del SISCOM, que 4 7 Informe de avance de desarrollo Mensual Documento 4 P ocumento iniclado, se presentars en 70 PENDIENTE
— presentado X 100 1000 periodo posterior.
., Prog rama de comprenda los ejercicios 2023 y 2024.
Fomento del uso de | Implementacién de
. ; Resultados
la tecnologia en los tecnologias de
3 Electorales
procesos de trabajo informacidén Preliminares Determinar los requerimientos de recursos
humanos y técnicos a contemplar en el ejercicio s s \nforme de prushas Documento realizado/ Documento Mensual Documento 1 *S6lo RH de partida |Documento ~ elaborado, ~ préximo — a| CUMPLIDO
(PREP) s dela 2023, necesarios para el desarrollo de la versién 2 P! presentado X 100 1000 presentarse a la Junta Estatal Ejecutiva.
version 4 del del PREP y de la version 4 del SISCOM.
Sistema de




INSTITUTO ESTATAL ELECTORAL DE BAJA CALIFORNIA SUR

6 FORMATO DE PROGRAMAS ANUALES DE TRABAJO POR ORGANO
PROGRAMA PROGRAMA ANUAL DE TRABAJO 2022
ORGANO UNIDAD DE COMPUTO Y SERVICIOS INFORMATICOS
OBJETIVO Desarrollar sistemas informaticos que optimicen los procesos operativos de los 6rganos del Instituto, incluyendo sistemas a implementarse en el Proceso Local Electoral 2020-2021 y sistemas de caracter ordinario.
GENERAL Implementar estrategias de soporte y asesorias técnicas tanto a oficinas centrales como a los érganos desconcentrados del Instituto.
- MES FRECUENCIA DE
NUMERO POLITICAS GENERALES NOMBRE DEL PROGRAMA OBJETIVO ESPECIFICO ACTIVIDAD INICIAL MES FINAL INDICADOR METODO DE CALCULO MEDICION UNIDAD DE MEDIDA META PRESUPUESTO

. Recibir y solucionar los requerimientos de soporte
| I t A d Brindar soportey y asesorias técnicas relativas a los equipos de
mplementacion 2 técni
Fomento del uso de la p 0 € asesorias técnicas en | csmputo, software, conectividad de red local e . . Numero de solicitudes atendidas/
. , . . Porcentaje de solicitudes de soporte B L L . .
tecnologia en los procesos tecno|0g|as de tiempo y forma al | internet, entre otros, en el transcurso de todo el 1 12 sesorias técnicas Namero de solicitudes recibidas X Bimestral Porcentaje 100 100 CUMPLIDO
personal operativo afio. Incluye la gestion de los enlaces de v 100
conectividad a Internet y telefénico, y servidores

de trabajo informacién del Insti
el Instituto. de datos en la Nube institucionales.




INSTITUTO ESTATAL ELECTORAL DE BAJA CALIFORNIA SUR

FORMATO DE PROGRAMAS ANUALES DE TRABAJO POR GRGANO

PROGRAMA Programa Anual de Trabajo 2022
GRGANO Unidad de Cémputo y Servicios Informaticos | Comisién Temporal de Modernizacién Institucional (CTMI)
‘OBJETIVO GENERAL
TiPO OE
INDICADOR PORCENTAE
FRECUENCIA | UNIDAD DE
NGMERD NOMBRE DEL PROGRAMA LINER DE ACCION e s ==y INDICADOR METODO DE cALCULO oo LiNEA BASE mETA TENDENCIA | PRESUPUESTO. 1 oot oS Cumeu e EsTATUS
Objeti tanciales inh t la Comision 1 | de Modernizacion Institucional
11 - Elaborar propuesta del Elaboracion y presentacion | N0mero de propuestas
requerimientos  generales ] p elaboradas / Nimero de " " Dicho documento se estar presentando en periodos
1 omeation pova la irvemenacion do| 2 | Efciencia e de rﬁe‘lﬁ’l“fiﬁnli | propuestas rogramadas - | Bimestal | Porcenaio 100% 100% No aplica 0 Documento con la propuesta 0 0 0 0 osiororen
firma electronica a nivel insttucional. 100
1.2 - Realizar un estudio comparativol
de heramientas de comunicacion Elaboracion y presentacion | Numero de estudios Documento con estudio Dicho documento se incluy en la convocatoria a la
2 interna para en su caso proponer su| 3 4 Eficiencia | & ot | claborados / Namero de | Bimestral | Porcentaje 100% 100% No aplica 4 ommarati 100 100 100 100 [Segunda Sesion Ordinaria de la CTMI de fecha 25 de
implementacion a la  Secretaria| P estudios programadas * 100 P abril de 2022
Ejecutiva del Instituto
13 - Elaborar propuesta del Nimero db propuestas
requerimientos  generales ] Elaboracion y presentacion §
3 planeacion de un sistema de votacién| 9 2 Eficiencia e la propuesta de claboradas | Numerode. | Bimestral | Porcentaje 100% 100% No aplica 0 Documento con la propuesta 0 0 0 0 Dicho documento se estard presentando en periodos
Desarrollar o implementar | 67068 como medio el requerimientos y planeacion [ PO o P
Gestion de calidad; _|participacion ciudadana
Innovacién y mejora de procesos | Modernizacion e innovacion "'”yfj“"’s .b‘;‘sa‘mf" ‘eC""“I’g'as
institucional. le la informacion para el 14 - Elaborar propuesta de| Nmero de propuestas
generales de sistema) Elaboracion y presentacion | TR0 S REEER Dicho documento se presento en a Cuarta Sesion
4 informatico que coadyuve a la| 5 8 Eficiencia e la propuesta de oot progmmaday - | Bimestral | Porcentaje 100% 100% No aplica 0 Documento con la propuesta 100 100 100 100 O do o Comsion
evaluacion del desempeio requerimientos y planeacion | P™P" fwg
institucional
75 - Lievar a cabo reuniones de
Jshajo con s ress ol st para Nmero de reuniones
coadyuvar en establecer los levadas a cabo / Numero de Se presents la propuesta en reunion de trabajo de la
5 8 Eficacia %
5 requerimientos operativos para el Reuniones de trabajo [ 'S5 # 5200 HER 2 Bimestral | Porcentaie 100% 100% No aplica 0 Reuniones de trabajo 100 100 100 100 inte Estats Ejpoutin do focha 18 do sgrto:
sistema informatico de desempefio 100
institucional
7.6 - Elaborar y poner en marcha un
repositorio de datos abiertos con Nmero de repositorios
informacion generada a partir de los. Elaboracién y presentacién a 4
5 oo e e 9 10 Eficacia |  de repositorio de datos | aborados /Nmero de 1 goro) | porcentaje 100% 100% No aplica 0 Repositorio de datos abiertos| 0 0 0 0 Dicho repositorio se estard presentando en periodos
sistemas ey repositorios programados posteriores.
100
2.4 - Elaborar la ruta de trabajol
integral para la estructuracion de los| Nimero de rtas elaboradas
1 instumentos  de  planeacion| 4 Efciencia | Elaboracion y presentacion N Creors o ot Bimestral | Porcentae 100% 100% No aplica o Documento con la ruta de 100 100 100 100 | Dicho documento se aprobo en Ia Segunda Sesion
institucional y proponer dicha ruta a lal de la ruta de trabajo e e~ 100 trabajo Ordinaria de la CTMI de fecha 25 de abril de 2022
Comision Temporal de Moderizacién prog
2.2 - Informar a la CTMI sobre los| Namero de informes. Se informo del avance de dicha actividad en el
avances respecto de la estructuracion p Elaboracion y presentacién ! " " Informe de actividades de la Comision incluido en la
de los instrumentos de planeacion| 6 2 Eficiencia | = g informes de avances |, cl@borados /Nimero de | Bimestral | Porcentaje 100% 100% No aplica o Informe 20 80 20 20 Tercera Sesion Ordinaria de la CTMI de fecha 27 de
institucional informes programados * 100 junio de 2022.
Gestion de calidad; .
Innovacién y mejora de procesos | Modernizacion e innovacion Es"ﬁ‘:;:z"g: ::::":j':::ﬁs 9 153 . integrar o catalogo de Elaboracion ) presentacion | Nimero de cataloges Catélogo de procedimientos, Dicho catalogo se incluyé en la convocatoria a la
institucional. Pl N procedimientos, servicios y sistemas| 5 Eficiencia [ cdimientos, servicios catdlogos programados + | Bimestral | Porcentaje 100% 100% No aplica 0 servicios y sistemas 100 100 100 100 Tercera Sesion Ordinaria de la CTMI de fecha 27 de
informaticos proveidos por las reas. B ooV logos prog: informaticos. junio de 2022,
Elaboracion de documento | .
i 6 12 | Efciencia % % 0
2 procedimienios provelacs por s fcienci pmced’\"y:\r;:?ispdr:veidas documentos programados « | Bimestral | Porcentaie 100% 100% No aplica 0 procemisnios broveldes 0 0 0 0 osiororen
por las dreas del Instituto 100 porlas reas del Instituto
Difundir la informacién de N )
Goiondcaidos | lresn ycecampoocer (2105t omer o s o [ dimea e et s et e st s s
1 Innovacién y mejora de procesos | Modernizacién e innovacion instituto en cumplimiento al | 810 web que permita consultarfal g 10 Eficacia | Puesta en marcha de mini f elaborados | Nimero de mini| giogi) | porcentaje 100% 100% No aplica 0 consultarla informacion de 0 0 0 0 cho mini sitio web 5@ estard implemantando én
tucional cior o mat infc d laneacion sitio web sitios web programados planeacion institucional y su periodos posteriores.
institucional p"”“"‘°p’\fbh'z"d;"‘ Xma linstitucional y su evaluacin periddica. 100 evaluacién periédica.




Innovacion y mejora de procesos

Innovacion y mejora de procesos

Gestion de calidad;
Modernizacion e innovacion
institucional.

Gestion de calidad;
Modernizacién e innovacion
institucional.

Analizar actualizaciones ala

normatividad interna que deriven

de los trabajos de modernizacion
institucional

Realizar las funciones de
Secretariado de la Comision
Temporal de Modernizacion

Institucional.

4.1 - Revisar y proponer en su caso,
los L

Elaboracion y presentacion
de documento con

Numero de documentos
elaborados / Numero de

Documento con propuestas
de modificacion a los

de la UCS! vinculados al Plan de]
Trabajo de la CTMI

de objetivos
dela CTMI

100

cumplimiento de objetivos de|
la CTMI

a Dicho documento se aprob6 en la Segunda Sesion
e Efi ) " ’
para el uso del comeo electronicol 4 ciencia | o ropuestas de modificacion | documentos programados * | Bimestral | Porcentaje 100% 100% No aplica Lineamientos de correo 100 100 100 100 Ordinaria de la CTMI de fecha 25 de abril de 2022
institucional alos Lineamientos. 100 electrénico institucional
Namero de proyectos
42 - Elsbora proyecto del Elaboracién de proyecto de " Documento con propuestas .
Lineamientos de uso del sitio web| 6 Eficiencia | Lineamientos de uso del e":mx:s ! N;’;Z’:O"se, Bimestral | Porcentaje 100% 100% No aplica de modificacién a la 50 60 0 50 Dicho documento se estara presentando en periodos.
institucional sitio web institucional proyectos pred normativa interma g
42 - Reg‘s;’a' o Elaboracién de documento Z::‘:&g: ,dm‘:“'":rg':: Documento con propuestas En caso de que la Comisién realice trabajos de
e e o lon a2 12 | Efcencia conclregistode |  Seborados | NImero do | gimostal | Porcentaje 100% 100% | Noaplica de modificacion a la 0 0 0 0 | anaiisis de aiguna normativa en partcular, se estara
que d & propuestas de modificacion prog! normativa intema informando en el periodo correspondiente.
modemizacién inslitucional. 100
En cumplimiento a punto Segundo de los acuerdos
IEEBCS-CTMI-002-ABRIL-2022 y [EEBCS-CTMI-003]
ABRIL-2022, se tumo a la Secretaria Ejecutiva los
Actividades inherentes al
citados acuerdos, mediante ofcio IEEBCS-CTMI-
5.1 - Dar cumplimiento a los acuerdos| cumplimiento de los Actividades realizadas / ’
12| Efeacia |y eidon sora] Actagades solidasn - 100 | Bmestal | Porcentaie Sin datos 100% | Incremento Actividades realizadas 100 100 100 100 [c038-2022]. A su vez, mediante oficio [IEEBCS-CTMI
©039-2022] y en cumplimiento al punto Tercero de
los acuerdos referidos, se tumaron los mismos a la
Consejera y Consejeros Electorales integrantes de la
Comisién.
2. e o e Sonn e | e s o 1 e R
P i 12 | efciencia [ .| Bimestral | Porcentaje 100% 100% | Noaplica 100 100 100 100 | Tercera Sesién Ordinaria de la CTMI de fecha 27 de

junio de 2022
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