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Abreviaturas 

CG Consejo General 

CIGND Comisión de Igualdad de Género y No Discriminación 

CTAISPE Comisión de Transparencia Acceso a la Información y del Servicio Profesional 

Electoral 

CQDPCE Comisión de Quejas, Denuncias y Procedimiento Contencioso Electoral 

COE Comisión de Organización Electoral 

DTAISPE Dirección de Transparencia Acceso a la Información y del Servicio Profesional 

Electoral 

DEOE Dirección Ejecutiva de Organización Electoral 

DEECCE Dirección Ejecutiva de Educación Cívica y Capacitación Electoral 

DEPPP Dirección Ejecutiva de Prerrogativas y Partidos Políticos 

SE Secretaría Ejecutiva 

UCSI Unidad de Cómputo y Servicios Informáticos 

UTIGND Unidad Técnica de Igualdad de Género y No Discriminación 

JCS Jefatura de Comunicación Social 
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Presentación 

La Jefatura de Comunicación Social rinde el presente informe con el objetivo de dar cuenta 

de las actividades realizadas para la promoción y difusión de las acciones institucionales a 

fin de promover la construcción de una ciudadanía informada y participativa en las 

decisiones públicas a través del fortalecimiento de la democracia, mismo que corresponde 

al cuarto bimestre, iniciando del 16 de abril al 15 de junio.  

En tal sentido, la JCS ha trabajado con la finalidad de difundir, informar y promover los 

derechos político-electorales, a través de la información Institucional que proporciona cada 

una de las áreas que lo integra, con lo cual esta Jefatura elabora materiales, propuestas y 

estrategias de difusión. A su vez, se informa sobre la realización de gestiones con medios 

de comunicación e instituciones para atender los temas de promoción de actividades 

electorales.  
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I. Actividades atendidas mediante solicitud 

El siguiente apartado contiene las actividades solicitadas mediante correo electrónico por 

las distintas áreas que integran a la institución, incluye los correos emitidos de 

convocatorias a sesiones de consejo general por instrucciones de la Secretaría Ejecutiva, 

además de incorporar los envíos diarios de la síntesis informativa del monitoreo de medios 

de comunicación que realiza la JCS.  

Tabla 1. Seguimiento de actividades atendidas mediante solicitudes del 16 al 30 de abril de 

2023. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Área No. Solicitudes emitidas 

PS 1 

SE 8 

VINE 0 

DEOE 6 

UTA 2 

UTIGND 4 

DEAF 0 

DEECCE 6 

DTAISPE 1 

DEPPP 5 

DQDPCE 0 

UCSI 2 

Totales  35 
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Tabla 1.1 Seguimiento de actividades atendidas mediante solicitudes del 01 al 30 de mayo 

de 2023. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Tabla 1.2 Seguimiento de actividades atendidas mediante solicitudes del 01 al 15 de junio 

de 2023.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Área No. Solicitudes emitidas 

PS 9 

SE 6 

VINE 1 

DEOE 18 

UTA 4 

UTIGND 10 

DEAF 0 

DEECCE 16 

DTAISPE 3 

DEPPP 9 

DQDPCE 0 

UCSI 2 

Totales  118 

Área No. Solicitudes emitidas 

PS 6 

SE 1 

VINE 0 

DEOE 10 

UTA 3 

UTIGND 6 

DEAF 1 

DEECCE 5 

DTAISPE 1 

DEPPP 6 

DQDPCE 0 

UCSI 9 

Totales  48 
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La Jefatura de Comunicación Social atendió un total de 201 solicitudes mediante correo 

electrónico para este periodo, las cuales corresponden a los siguientes números 

desglosados por mes.  

 

 

 

 

 

A su vez, en este tercer periodo bimestral se realizaron un total de 26 síntesis 

informativas, 8 informes en atención a la solicitud de las Direcciones de Organización 

Electoral y; Educación Cívica y Capacitación Electoral; Consultas a Persona, Pueblos, 

Comunidades indígenas y Afromexicanas e Informe bimestral, 16 boletines informativos, 

5 convocatorias a medios de comunicación para sesiones de consejo general y eventos.  
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Se elaboraron un total de 178 diseños gráficos, mismos que se describen de la siguiente 

manera:  

Material gráfico y audiovisual elaborado en el periodo 16 de abril al 15 de junio de 
2023. 

Diseño de publicaciones para 
reuniones de trabajo, sesiones de 
Comisiones, asistencias a eventos de 
parte de las y los consejeros. 

110 materiales elaborados 

Diseño de contenido para redes 
sociales, efemérides y 
conmemoraciones representativas del 
mes. 

34 materiales elaborados 

Videos de Foros Consultivos  29 materiales multimedia 

Videos DEOE 5 materiales multimedia  

Total de materiales realizados  178 
 

II. Resultados de publicaciones en redes sociales. 

El siguiente apartado consta de los resultados obtenidos por mes de las publicaciones de 

material gráfico elaborado por la JCS en redes sociales, los cuales contemplan la difusión 

de actividades institucionales como son, Sesiones de Consejo General, reuniones de 

trabajo, capacitaciones, además de difusión de convocatorias, seguimiento de entrevistas, 

material informativo, etc.   

En Facebook el mes con el mayor alcance generado fue mayo con un total de 275 

publicaciones con métricas de 77,087 personas de alcance, con una interacción de 11,515; 

con 1,678 reacciones; 43 número de veces compartidas y 378 comentarios.  

 

 

 

 

 

 

 

 

MES 
TOTAL DE 

PUBLICACIONES  
ALCANCE INTERACCIONES REACCIONES  NVC NC 

ABRIL  109 30,999 5,498 922 21 207 

MAYO 275 77,087 11,515 1,678 43 378 

JUNIO 92 25,800 3,873 741 24 137 

SUMATORIA TOTAL 
BIMESTRAL  476 133,886 20,886 3,341 88 662 
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Del mismo modo se destaca las publicaciones que se monitorizan con mayores 

métricas, en el mes de mayo del 01 al 31 la publicación más destacada fue: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

En Twitter el mes con el mayor alcance generado fue mayo con un total de 140 

publicaciones con métricas de 8,484 impresiones, con una interacciones de 423; con 23 

retweets; 70 me gusta y 4 comentarios.  

 

 

 

 

 

 

MES 
TOTAL DE 

PUBLICACIONES  
IMPRESIONES INTERACCIONES RETWEETS ME GUSTA COMENTARIOS 

ABRIL  62 3,457 149 15 65 0 

MAYO 140 8,484 423 23 70 4 

JUNIO 31 2,682 118 6 36 3 

SUMATORIA TOTAL 
BIMESTRAL  233 14,623 690 44 171 7 
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La publicación más destacada por las mayores métricas es la del mes de abril:   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

En Instagram el mes con el mayor alcance generado fue mayo con un total de 19 

publicaciones con métricas de 590 personas alcanzadas, con 70 likes y 0 comentarios.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

MES 
TOTAL DE 

PUBLICACIONES  
ALCANCE LIKES COMENTARIOS 

ABRIL  10 382 43 0 

MAYO 19 590 70 0 

JUNIO 2 39 2 0 

SUMATORIA TOTAL 
BIMESTRAL  31 1,011 115 0 
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El mes de abril obtuvo la publicación más destacada:   

 

En Tik tok el mes con el mayor alcance generado fue mayo con un total de 22 publicaciones con métricas de 

984 vistas, 10 me gusta y 0 comentarios. 

 

 

 

 

El mes de abril obtuvo la publicación más destacada:   

 

 

 

MES 
TOTAL DE 

PUBLICACIONES  
VISTAS ME GUSTA COMENTARIOS 

ABRIL  8 396 6 0 

MAYO 22 984 10 0 

JUNIO 5 156 5 1 

SUMATORIA TOTAL 
BIMESTRAL  35 1,536 21 0 
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Las métricas o valores que se monitorizan tienen por objeto generar acciones que lleven a entender el 

comportamiento social de los usuarios en temas que puedan resultar mayormente atractivos para la creación 

de contenido, mismas que se utilizan para evaluar metas que se quieren lograr a través de campañas de 

difusión. Las mismas se constituyen bajo las siguientes definiciones de valores para el análisis sobre los 

resultados obtenidos. 

Métrica  Definición  

Alcance  Número de individuos que han visto tu contenido. 

Compartir – RTs  Las veces que tu contenido es compartido por otros, esto incrementa tu alcance. 

Comentarios  El número de comentarios que reciben tus publicaciones. 

Interacciones El número potencial de veces que tu contenido ha sido visto (no el número real de 
veces que se ha visto). Esto puede incluir a una misma persona que ve tu contenido 
más de una vez. 

Reacciones Al llevar un registro, se puede segmentar entre sentimientos negativos y positivos. 

 

 

III. Monitoreo de medios de comunicación 

El monitoreo de medios de comunicación que realiza la JCS, consta de hacer una 

revisión diaria de medios electrónicos nacionales y locales, lo cual sirve para la  

selección de notas de interés institucional, referentes a los temas electorales con mayor 

posicionamiento, esto para la creación de la síntesis informativa diaria, herramienta  que 

además de cumplir con mantener informado al personal institucional, da cuenta del 

seguimiento del material que se emite a medios de comunicación, como notas 

informativas, boletines o comunicados generados por el Instituto.  

 

El monitoreo comprende del 16 de abril al 15 de junio del presente año, en el que 

fueron localizadas 81 notas, referentes a los temas político-electorales. 

 
 

Notas localizadas en el bimestre.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Mes Total de notas localizadas 

Abril  18 

Mayo 50 

Junio  13 
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De la emisión de los boletines generados y enviados por la JCS a los medios de 

comunicación, se obtienen que en total fueron replicados 51 

No. de 
Boletín  

Nombre  
Fecha de 

expedición 
Réplicas en medios 

de comunicación 

1 
POR CONCLUIR CONVOCATORIA PARA PARTICIPAR COMO OBSERVADOR 
U OBSERVADORA DE LA PRÓXIMA CONSULTA A LA POBLACIÓN INDÍGENA 

Y AFROMEXICANA 
17-04-2023 0 

2 TRABAJA COMITÉ TÉCNICO ASESOR DE LA CONSULTA A PERSONAS 
INDÍGENAS Y AFROMEXICANAS EN LA ETAPA DELIBERATIVA 17-04-2023 0 

3 IMPARTE IEEBCS CAPACITACIÓN A SU PERSONAL RUMBO A LA 
CONSULTA INDÍGENA Y AFROMEXICANA EN BAJA CALIFORNIA SUR 19-04-2023 2 

4 CONSULTA IEEBCS A POBLACIÓN INDÍGENA Y AFROMEXICANA EN EL 
MUNICIPIO DE MULEGÉ 

24-04-2023 4 

5 
APRUEBA CONSEJO GENERAL DEL IEEBCS CREACIÓN DE NUEVO 
PARTIDO POLÍTICO LOCAL DENOMINADO PARTIDO MOVIMIENTO 

LABORISTA BAJA CALIFORNIA SUR 
27-04-2023 9 

6 CONSULTA IEEBCS A POBLACIÓN INDÍGENA Y AFROMEXICANA EN EL 
MUNICIPIO DE LORETO 02-05-2023 6 

7 ATIENDE IEEBCS A POBLACIÓN INDÍGENA Y AFROMEXICANA EN EL 
MUNICIPIO DE COMONDÚ 08-05-2023 3 

8 CONTINÚA IEEBCS CON CAPACITACIONES RUMBO A LOS SIGUIENTES 
FOROS CONSULTIVOS 11-05-2023 1 

9 CONSULTA IEEBCS A POBLACIÓN INDÍGENA Y AFROMEXICANA EN EL 
MUNICIPIO DE LOS CABOS 15-05-2023 4 

10 IMPARTE IEEBCS CAPACITACIÓN A PARTIDOS POLÍTICOS CON REGISTRO 
LOCAL 18-05-2023 1 

11 RECONOCE IEEBCS PARTICIPACIÓN DE COMUNIDADES EN LA CONSULTA 
DIRIGIDA A LA POBLACIÓN INDÍGENA Y AFROMEXICANA 22-05-2023 3 

12 CONCLUYE IEEBCS PERIODO DE PRESIDENCIA DEL OBSERVATORIO DE 
PARTICIPACIÓN POLÍTICA DE LAS MUJERES EN BAJA CALIFORNIA SUR 29-05-2023 6 

13 
CONCLUYEN FOROS DE DIÁLOGO ORGANIZADOS POR LAS Y LOS 

INTEGRANTES DEL SERVICIO PROFESIONAL ELECTORAL NACIONAL 
ADSCRITOS AL IEEBCS 

02-06-2023 0 

14 PARTICIPA IEEBCS EN LA OBSERVACIÓN DE LOS PROCESOS 
ELECTORALES DEL ESTADO DE MÉXICO Y COAHUILA 05-06-2023 2 

15 RECIBIÓ IEEBCS A PARTICIPANTES DEL VII CABILDO INFANTIL 2023 “CON 
LAS NIÑAS Y NIÑOS LA PAZ ES POSIBLE” 

09-06-2023 5 

16 
TRABAJA EL IEEBCS EN GESTIONES PREPARATORIAS PARA LA 

IMPRESIÓN Y PRODUCCIÓN DE DOCUMENTACIÓN Y MATERIALES 
ELECTORALES PARA EL PROCESO LOCAL ELECTORAL 2023-2024 

13-06-2023 5 

TOTAL DE NOTAS REPLICADAS 51 
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Obteniendo como resultado que el tema “Aprueba Consejo General del IEEBCS creación 

de Nuevo Partido Político Local denominado Partido Movimiento Laborista Baja California 

Sur”, es el boletín que mayor número de réplicas.  Dichos boletines están disponibles en la 

página web institucional, actualizados a la fecha, para su consulta. 
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IV. Entrevistas: 

 

Se llevaron a cabo un total de 15 entrevistas: 

FECHA MEDIO TEMA 

14/4/23 CPS NOTICIAS 
FORO CONSULTIVO DIRIGIDO A COMUNIDADES 
INDIGENAS Y AFROMEXICANAS EN EL ESTADO 

17/4/23 RUEDA DE PRENSA 
FORO CONSULTIVO DIRIGIDO A COMUNIDADES 
INDIGENAS Y AFROMEXICANAS EN EL ESTADO 

18/4/23 
LA RADIO DE 

SUDCALIFORNIA  
FORO CONSULTIVO DIRIGIDO A COMUNIDADES 
INDIGENAS Y AFROMEXICANAS EN EL ESTADO 

28/4/23 CANAL 8 
FORO CONSULTIVO DIRIGIDO A COMUNIDADES 
INDIGENAS Y AFROMEXICANAS EN EL ESTADO 

18/4/23 ZETA TEMA DE PARTIDOS POLÍTICOS 

28/4/23 CANAL 8 
FORO CONSULTIVO DIRIGIDO A COMUNIDADES 
INDIGENAS Y AFROMEXICANAS EN EL ESTADO 

3/5/23 CPS NOTICIAS TEMA DE PARTIDOS POLÍTICOS 

5/5/23 CANAL 8 ACCIONES DESARROLLADAS PARA EL PLE 

9/5/23 EXAFM LOS CABOS TEMAS DE PARTIDOS POLÍTICOS 

12/5/23 MONITOR BCS TEMA DE PARTIDOS POLÍTICOS 

11/5/23 BUENAS NOTICIAS ACCIONES DESARROLLADAS PARA EL PLE 

15/5/23 CANAL 8 ACCIONES DESARROLLADAS PARA EL PLE 
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16/5/23 CANAL 8 
DIPLOMADO EN LIDERAZGO POLÍTICO PARA LA IGUALDAD 

ENTRE MUJERES Y HOMBRES 

17/5/23 CANAL 8 
FORO CONSULTIVO DIRIGIDO A COMUNIDADES 
INDIGENAS Y AFROMEXICANAS EN EL ESTADO 

25/5/23 
PANORAMA 

INFORMATIVO 
DIPLOMADO EN LIDERAZGO POLÍTICO PARA LA IGUALDAD 

ENTRE MUJERES Y HOMBRES 

 
 

 

Imagen correspondiente a la rueda de prensa respecto a la consulta, libre, previa e informada 

a personas, pueblos y comunidades indígenas y afromexicanas asentadas en BCS. 
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Imagen correspondiente a entrevista en canal 8 en el programa Por tus Derechos, respecto a 

la consulta, libre, previa e informada a personas, pueblos y comunidades indígenas y 

afromexicanas asentadas en BCS. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Imagen correspondiente a entrevista en canal 8 respecto a las acciones encaminadas al PLE. 
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VI. Actividades complementarias  

 

• Toma de fotografía en los foros consultivos dirigidos a comunidades indígenas y 

afromexicanas 

• Gestiones de perifoneo para el tema de los foros dirigidos a comunidades indígenas 

y afromexicanas 

• Trabajo colaborativo con la DEECCE respecto a la creación de audios en relación 

con los foros dirigidos a comunidades indígenas y afromexicanas 

• Volanteo en los 5 municipios los foros consultivos dirigidos a comunidades 

indígenas y afromexicanas 

• La JCS realizó el procedimiento y entrega de un proceso completo en la plataforma 

cawemo 

• Trabajo colaborativo con la DEOE respecto a la convocatoria de la integración de 

órganos desconcentrados 

 

 

 

 

Lic. Katinka Zazueta Méndez 

Jefa del Departamento de Comunicación Social 
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Avances del Programa Anual de Trabajo 2023 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



PROGRAMA

ÓRGANO

OBJETIVO GENERAL

NÚMERO POLÍTICAS GENERALES NOMBRE DEL PROGRAMA OBJETIVO ESPECÍFICO LÍNEA DE ACCIÓN MES INICIAL MES FINAL

DIMENSIÓN  DEL 

INDICADOR

(Eficacia, Eficiencia, 

Economia, Calidad)

INDICADOR 

(Porcentaje, Indice, Razón)
MÉTODO DE CÁLCULO

FRECUENCIA DE 

MEDICIÓN

UNIDAD DE 

MEDIDA

LÍNEA BASE 

(Valor inicial del 

Indicador)

META PROPUESTA

(Logros del Indicador)

TENDENCIA 

(Incremento, 

Reducción, 

Constante)

PRESUPUESTO 

2023 

PROYECTADO

OBSERVACIONES
VALOR DE 

CÁLCULO 1

VALOR DE 

CÁLCULO 2

META ALCANZADA 

(Unidades a la 

fecha)

META PROPUESTA

 vs (-)

META ALCANZADA

(= Metas por alcanzar)

METAS ALCANZADAS 

VERIFICABLE

en

PORCENTAJE

DE LA META 

CUMPLIDO (%)

ESTATUS

de la actividad

Dato Dato Fórmula Fórmula Tabla

Atender y dar seguimiento a las solicitudes 

por parte de las áreas del IEEBCS.
1 12 Eficacia

Número de solicitudes 

respondidas por la JCS 

de forma anual. 

(Número de 

solicitudes por las 

áreas/ número de 

respuestas por la 

JCS)*100

Trimestral
Número 

solicitudes 

por las áreas

Respuesta de 

solicitudes en 

el ejercicio 

2022 por la 

JCS

Sobrepasar un 20% el 

número de respuesta de 

solicitudes a las 

diversas áreas del 

instituto

Incremento

Esta linea de acción medirá en gran 

manera la difusión de las actividades 

difundidas.

Número de 

solicitudes por 

parte de lalas 

areas en el 

ejercicio 2022

Número de 

respuestas por 

parte de la JCS en el 

ejercicio 2023

672 solicitudes por 

las áreas en el 

ejercicio 2022

672 solicitudes por las 

áreas en el ejercicio 2022 

vs 806.4 solicitudes en 

2023

49.80 PENDIENTE

Generar material gráfico y audiovisual para 

informar de las  actividades relativas a las 

atribuciones y competencias de las 

diversas áreas del instituto.

1 12 Eficacia

Número de materiales 

gráficos y audiovisuales 

elaborados de forma 

anual.

(Número de 

solicitudes emitidas 

por las areas del 

IEEBCS/ Número de 

materiales gráficos y 

audiovisuales 

elaborados por parte 

de la JCS)

Trimestral

Número de 

materiales 

gráficos y 

audiovisuales

Materiales 

elaborados 

por la JCS en 

el ejercicio 

2022 

Sobrepasar un 20% el 

número de materiales 

elaborados por esta JCS

Incremento

Esta linea de acción servirá de 

estadistica para la integración de 

materiales gráficos o audiovisuales 

integrados a la estrategia de la JCS 

2024.

Número de 

materiales 

gráficos y 

audiovisuales 

elaborados por 

parte de la JCS en 

2022

Número de 

materiales gráficos 

y audiovisuales 

elaborados por 

parte de la JCS en 

2023

829 materiales 

gráficos elaborados 

por la JCS en 2022

829 materiales gráficos 

elaborados por la JCS en 

2022 vs 1,011.38 

materiales gráficos en el 

2023

49.80 PENDIENTE

Establecer posicionamiento de las y los 

consejeros en los eventos realizados por 

este Órgano Electoral.

1 12 eficiencia

Indice de resultados de 

las publicaciones de las 

cápsulas o audios 

referentes a la 

participación de las y 

los consejeros

(Número de 

participaciones por 

parte de las y los 

consejeros en los 

eventos del 

IEEBCS/Número de 

cápsulas y/o audios 

con imágenes 

difundidos por la 

JCS)*100

Trimestral

Número de 

cápsulas 

difundidas

Actividad 

recien 

implementada 

para el 

ejercicio 2023

Difunfir más de 12 

cápsulas de forma anual 

dentro de redes sociales 

por las y los consejeros

Reducción

Esta actividad esta diseñada para 

resaltar la participación y 

reconocimiento por la sociedad 

sudcaliforniana de las y los consejeros 

de este instituto

Número de 

participaciones 

por parte de las y 

los consejeros en 

los eventos del 

IEEBCS

Número de 

cápsulas y/o audios 

con imágenes 

difundidos por la 

JCS en el 2023

Actividad 

recientemente 

implementada

Actividad recientemente 

implementada
49.80 PENDIENTE

Estructurar y dar seguimiento a la 

celebración del aniversario institucional 
1 2 Eficacia

Informe general de los 

resultados de la 

celebración 

institucional

(Entrega del informe y 

resultados de la 

celebración 

institucional)*100

Trimestral Informe

Actividad 

recien 

implementada 

para el 

ejercicio 2023

Esta meta se ajusta las 

reacciones que las y los 

usuarios de redes 

sociales tuvieron en las 

publicaciones 

relacionadas con el 

aniversario institucional

Reducción

Entrega del 

informe y 

resultados de la 

celebración 

institucional

Entrega del informe 

y resultados de la 

celebración 

institucional

Actividad 

recientemente 

implementada

Actividad recientemente 

implementada
100.00 CUMPLIDO

Dar seguimiento a la campaña Yo soy 

IEEBCS
3 12 Eficacia

Dar seguimiento y 

desarrollo a las 3 

etapas que 

comprenden la 

campaña Yo soy 

IEEBCS

(Número de etapas/ 

número de etapas 

desarrolladas JCS) 

Anual Informe

Actividad 

recien 

implementada 

para el 

ejercicio 2023

Incrementar las metricas 

de seguidores en redes 

sociales, así como la 

confianza y credibilidad 

social

Reducción

Esta campaña mixta que comprende 

trabajo de campo y difusión digital es 

una estrategia de acercamiento social 

que promete iniciar con el 

reconocimiento de otros grupos en 

relación a la labor institucional 

Número de etapas
número de etapas 

desarrolladas JCS

Actividad 

recientemente 

implementada

Actividad recientemente 

implementada
33.33 PENDIENTE

Generar la estrategia de pre-difusión y difusión 

para las consultas libres, previas e informadas a 

personas, pueblos indígenas y afromexicanos

3 3 Eficacia
Estrategia de pre-difusión 

y difusión

(entrega de la estrategia 

de pre-difusión y 

difusión)

Trimestral Informe

Estrategia de 

pre-difusión y 

difusión de los 

foros 

consultivos para 

las personas 

con 

discapacidad en 

el ejercicio 2022

establecer los 

mecanismos según las 

necesidades de los 

foros consultivos a las 

comunidades indigenas 

y afromexicanas

Incremento

Entrega de la 

estrategia de pre-

difusión y difusión 

2022

entrega de la 

estrategia de pre-

difusión y difusión 

2023

100.00 CUMPLIDO

Dar seguimiento y cubrir los foros consultivos a 

personas, pueblos indígenas y afromexicanos 
3 6 Eficacia

Dar cobertura a los 12 

foros consultivos dirigidos 

a las comunidades 

indigenas y afromexicanos 

en el Estado

(Número de foros 

consultivos/ Número de 

foros cubiertos)100

Trimestral Informe

Publicaciones 

de los foros 

consultivos para 

las personas 

con 

discapacidad en 

el ejercicio 2022

Incrementar las metricas 

en redes 

sociales,respecto a los 

foros consultivos para 

las comunidades 

indigenas y 

afromexicanas

Incremento
Número de foros 

cubiertos en el 

2022

Número de foros 

cubiertos en el 

2022

6 foros cubiertos 

para las personas 

con discapacidad en 

el Estado de BCS

6 foros cubiertos para las 

personas con 

discapacidad en el Estado 

de BCS vs 10 foros 

cubiertos para las 

comunidades indigenas y 

afromexicanas

100.00 EN PROCESO

Generar Informe anual de comunicación social 1 12 Eficacia
Generar informe anual de 

las actividades realizadas 

por la JCS

(Enviar a presidencia el 

informe anual de la JCS)
Anual Informe

Informe anual 

de las 

actividades de 

la JCS en el 

ejercicio 2022

Incrementar las metricas y 

resultados de valoración en 

las redes sociales 

Incremento

Enviar a 

presidencia el 

informe anual de 

la JCS 2022

Enviar a presidencia 

el informe anual de 

la JCS 2023

49.80 PENDIENTE

Llevar a cabo los trabajos relativos al monitoreo 

de encuestas y sondeos para el Proceso Local 

Electoral 2023-2024

12 12 Eficacia

Enviar informes a 

Secretaria Ejecutiva 

correspondientes al 

monitoreo de encuestas y 

sondeos

(Número de informes por 

semana/ Número de 

informes enviados a 

Secretaria Ejecutiva)

Trimestral Informe
Informes 

remitidos en el 

ejercicio 2021

Enviar x informes a la SE Incremento

Número de 

informes enviados 

a Secretaria 

Ejecutiva en 2022

Número de 

informes enviados a 

Secretaria Ejecutiva 

en 2023

52 informes 

enviados a 

Secretaria Ejecutiva 

en 2022

0.00 PENDIENTE

Coadyuvar a las Dirección Ejecutiva de 

Organización Electoral en la difusión de la 

Memoria Electoral 2020-2021

1 6 Eficacia
Enviar informe de 

resultado de difusión a la 

DEOE

(Envio de informe de 

resultado de difusión a la 

DEOE)

Trimestral Informe

Actividad 

recien 

implementada 

para el 

ejercicio 2023

Enviar informe a la DEOE 

de la difusión de la 

Memoria Electoral 

Incremento

Envio de informe 

de resultado de 

difusión a la DEOE 

en 2022

Envio de informe de 

resultado de 

difusión a la DEOE 

en 2023

83.30 EN PROCESO

Recibir y difundir las actividades programadas y 

emitidas por los Organos Ejecutivos
1 12 Eficiencia

Recibir por parte de esta 

JCS las agendas remitidas 

por las diversas áreas

(Número de Organos 

Ejecutivos/ Número de 

agendas recibidas)*100

Trimestral Agendas

Actividad 

recien 

implementada 

para el 

ejercicio 2023

Manejar una estrategia por 

parte de la JCS mediante 

las agendas de las 

diversas áreas

Reducción
Actividad 

recientemente 

implementada

Actividad 

recientemente 

implementada

49.80 EN PROCESO

Generar material informativo con el objetivo de 

precisar la información institucional 
1 12 Eficacia

Mantener estrecha 

comunicación con los 

medios de comunicación 

mediante el envio de 

material informativo

(Número de materiales 

informativos generados 

por la JCS/ Número de 

materiales enviados a 

medios de 

comunicación)*100

Trimestral
Material 

informativo

Materiales 

informativos 

remitidos en el 

ejercicio 2022

Incremento

Número de 

materiales 

enviados a 

medios de 

comunicación en 

2022

Número de 

materiales 

enviados a 

medios de 

comunicación en 

2023

75 boletines en 

2022

75 boletines en 2022 

vs 82.5 boletines en 

2023

49.80 PENDIENTE

Generar y gestionar calendario de entrevistas 

para dar puntual atención a los temas de 

relevancia para el posicionamiento institucional 

en medios.

1 12 Eficacia

Establecer espacios de 

noticias en los medios de 

comunicación locales para 

dar a conocer las 

actividades institucionales 

de este organismo público 

electoral

(Número de espacios 

gestionados/Número de 

entrevistas llevadas a 

cabo)*100

Trimestral Entrevistas

Entrevistas 

llevadas acabo 

en el ejercicio 

2022

Incremento

Número de 

entrevistas 

llevadas a cabo 

en 2022

Número de 

entrevistas 

llevadas a cabo 

en 2023

18 entrevistas en 

el 2022

18 entrevistas en el 

2022 vs 26 entrevistas 

en 2023

49.80 PENDIENTE

Jefatura de Comunicación Social

10

Desarrollar estrategias que permitan fortalecer la imagen y elevar la confiabilidad del Instituto como el organismo público local encargado de organizar elecciones libres, garantizar el ejercicio de los derechos político-electorales de la ciudadanía y promover el desarrollo democrático.

Caracteristicas del Indicador

OBJETIVOS SUSTANCIALES

1 2 3 4

ANEXO

INSTITUTO ESTATAL ELECTORAL DE BAJA CALIFORNIA SUR

FORMATO DE PROGRAMAS ANUALES DE TRABAJO POR ÓRGANO

Programa Anual de Actividades 2023

2

11 12

1

1

 Cultura cívica y participación

ciudadana para la sociedad

sudcaliforniana, Preparación

y organización de Procesos

Electorales Locales y

mecanismos de Participación

Ciudadana; y Gestión

administrativa

Promoción de la cultura 

cívica

y democrática; Igualdad e

inclusión; Fomento de una

cultura organizacional

enfocada a las personas y

Modernización e innovación

institucional

Eficientar la atención de

requerimientos internos de

cobertura informativa de

actividades institucionales

5 6 7 8 9

2

Cultura cívica y participación

ciudadana para la sociedad

sudcaliforniana, Preparación

y organización de Procesos

Electorales Locales y

mecanismos de Participación

Ciudadana; y Gestión

administrativa

Promoción de la cultura cívica

y democrática; Igualdad e

inclusión; Fomento de una

cultura organizacional

enfocada a las personas y

Modernización e innovación

institucional

Eficientar la comunicación con los

medios de comunicación locales



Mantener actualizada la base de datos de 

directivos de los medios de comunicación, así 

como de reporteras y reporteros que cubren la 

fuente electoral

3 9 Eficacia

Mantener actualizada la 

base de datos de los 

medios de comunicación 

que tiene esta JCS 

(Base de medios de 

comunicación 

actualizada)

Trimestral Base de datos
Base de datos 

del ejercicio 

2022

Incremento
Base de medios 

de comunicación 

actualizada

Base de medios 

de comunicación 

actualizada

49.80 PENDIENTE

Gestionar cotizaciones por parte de diversos 

medios de comunicación para establecer la 

próxima estrategia del Proceso Local Electoral 

2023-2024

1 12 Eficiencia

La recopilación de las 

cotizaciones que los 

medios de comunicación 

ofrecen a la JCS en 

relación a la difusión de 

las actividades que se 

llevarán a cabo en el PLE 

2024

(Solicitud de 

cotizaciones por parte de 

la JCS a los medios de 

comunicación/ Número 

de cotizaciones enviadas 

por parte de los medios 

de comunicación)*100

Anual Cotizaciones

Actividad 

recien 

implementada 

para el 

ejercicio 2023

Incremento
Actividad 

recientemente 

implementada

Actividad 

recientemente 

implementada

49.80 PENDIENTE

Realizar síntesis informativa a través del 

monitoreo de medios de comunicación locales y 

nacionales 

1 12 Eficacia

Elaborar sintesis 

informativa de medios 

nacionales y locales con la 

finalidad de mantener 

informado al personal 

institucional

(Número de sintesis 

elaboradas/Número de 

sintesis enviadas)*100

Anual Sintesis
Sintesis 

enviadas en el  

ejercicio 2022

Incremento

Número de 

sintesis 

enviadas en 

2022

Número de 

sintesis enviadas 

en 2023

275 sintesis 

informativas en 

2022

275 sintesis 

informativas en 2022 

vs 313 sintesis en 

2023 

49.80 PENDIENTE

Realizar un balance trimestral de la 

contabilización de notas del monitoreo de 

medios 

1 12 Eficacia

Loralizar las notas 

correspondientes a las 

actividades del IEEBCS en 

los medios de 

comunicación 

(Número de sintesis 

realizadas/Número de 

notas localizadas)*100

Anual Notas
Notas 

localizadas en el  

ejercicio 2022

Incremento

Número de 

notas 

localizadas en 

2022

Número de notas 

localizadas en 

2023

377 notas 

localizadas en 

2022

49.80 PENDIENTE

4
Gestión de calidad; 

Modernización e 

innovación institucional

Innovación y mejora 

en procesos

Colaborar con la DEOE 

para generar una 

herramienta que permita 

crear mecanismos de 

prevención, para 

identificar y visualizar los 

principales factores de 

riesgo en los procesos 

electorales en la entidad.

1.1 Aplicar la metodología para determinar los 

factores y variables de riesgo electoral en el 

Estado de Baja California Sur

2 4 Eficacia

Porcentaje de acciones 

ejecutadas para crear  la 

Matriz Factores de Riesgo

(Acciones para crear  la 

Matriz Factores de 

Riesgo ejecutadas / 

Acciones para crear  la 

Matriz Factores de 

Riesgo programadas por 

la DEOE) x 100

bimestral Porcentaje Sin referencia 100 incremento

Acciones 

ejecutadas para 

crear  la Matriz 

de factores de 

riesgo

Acciones para 

crear  la Matriz de 

factores de 

riesgo

0 100
Informe Bimestral 

DEOE
100.00 PENDIENTE

1.1 Responder dentro de los plazos establecidos 

las solicitudes de información en materia de 

transparencia y acceso a la información relativa 

a la Dirección/ Unidad/Jefatura

1 12 Eficiencia 
Solicitudes de información 

atendidas en los plazos 

establecidos. 

(Solicitudes atendidas en 

el plazo de 10 días / 

Solicitudes turnadas por 

la DTAISPE) * 100

Bimestral Solicitudes

De __ 

solicitudes 

turnadas por la 

DTAISPE en 

2022, se 

atendieron xx 

solicitudes 

dentro del plazo 

de 10 días, lo 

que representó 

el 100%

100% Incremento

En caso de que no se hayan tenido 

solicitudes se puede dejar como línea base 

que se va a cumplir al 100%. Este texto es 

solo con fines informativo y no para que se 

incluya en el formato final

Solicitudes 

atendidas y 

respondidas en 

el plazo de 10 

días

Sollicitudes 

turnadas por la 

DTAISPE

Solicitudes 

atendidas en el 

plazo de 10 días / 

Sollicitudes 

turnadas por la 

DTAISPE

#¡VALOR! 0 49.80 PENDIENTE

1.2 Clasificar, en su caso, la información 

solicitada que contenga datos personales, 

confidenciales o reservados para ser sometida 

ante el Comité de Transparencia del Instituto

1 12 Eficacia

Solicitudes de 

clasificación de 

información remitidas a la  

DTAISPE 

(Solicitudes de 

clasificación de 

información turnadas a la 

DTAISPE / Solicitudes 

que requieran 

clasificación) * 100

Bimestral Solicitudes

De __ cantidad 

de solicitudes 

realizadas al 

área en 2022 

que incluían 

documentos por 

los que se debía 

solicitar la 

clasificación,  

se remitieron __ 

cantidad de 

solicitudes de 

clasificación de 

información a la 

DTAISPE, lo 

que representó 

el 100%

100% Incremento

En caso de que no se hayan tenido 

solicitudes se puede dejar como línea base 

que se va a cumplir al 100%. Este texto es 

solo con fines informativo y no para que se 

incluya en el formato final

Solicitudes de 

clasificación de 

información 

sometidas a la 

DTAISPE

Solicitudes 

realizadas al área 

que incluyen 

documentos por 

los que se debe 

solicitar la 

clasificación

Solicitudes de 

clasificación de 

información 

sometidas a la 

DTAISPE / 

Solicitudes 

realizadas al área 

que incluyen 

documentos por 

los que se debe 

solicitar la 

clasificación

#¡VALOR! 0 49.80 PENDIENTE

2.1 Generar la información pública respecto a la 

Dirección / Unidad/ Jefatura, en los formatos y 

términos establecidos para la Plataforma 

Nacional de Transparencia y que será publicada 

en el minisitio web de transparencia del Instituto.

1 10 Eficacia
Formatos de información 

pública complilados.

(Número de formatos 

elaborados en versión 

pública / número de 

formatos compilados) * 

100

Trimestral Porcentaje

De ___ 

formatos que se 

compilaron 

durante el 

ejercicio 2022, 

se elaboraron 

___ versiones 

públicas, lo que 

representó el 

100%

100% Incremento

Número de 

formatos 

elaborados en 

versión pública

Número de 

formatos 

compilados

Número de 

formatos 

elaborados en 

versión pública / 

número de 

formatos 

compilados

#¡VALOR! 0 49.80 PENDIENTE

2.2 Actualizar periódicamente en la Plataforma 

Nacional de Transparencia y en el mini sitio web 

de transparencia del Instituto, la información 

correspondiente a las fracciones al artículo 75 

de la Ley de Transparencia y Acceso a la 

Información Pública del Estado Fracciones (la 

que correspondan).

1 10 Eficacia

Fracciones actualizadas 

en el mes de cumplimiento 

solicitadas por la 

DTAISPE

(Número de fracciones 

actualizadas en el  mes 

de cumplimiento / 

Número de fracciones 

solicitadas para su 

actualización por la 

DTAISPE) * 100

Trimestral Porcentaje

De ___ 

fracciones por 

las cuales se 

solicitó 

actualización 

durante el 

ejercicio 2022, 

se actualizaron 

___ fracciones, 

lo que 

representó el 

100%

100% Incremento

Número de 

fracciones 

actualizadas en 

el  mes de 

cumplimiento

Número de 

fracciones 

solictiadas para 

su actualización 

por la DTAISPE

Número de 

fracciones 

actualizadas en el  

mes de 

cumplimiento / 

Número de 

fracciones 

solicitadas para 

su actualización 

por la DTAISPE

#¡VALOR! 0 50.00 PENDIENTE

1.1 Elaborar el anteproyecto anual de 

presupuesto de egresos de la Dirección / 

Unidad correspondiente al ejercicio 2024, 

en atención a la solicitud de la Secretaría 

Ejecutiva.

5 8 Eficacia
Oportunidad en la 

remisión de la 

información

(Cantidad de formatos 

remitidos en tiempo / 

Cantidad de formatos 

solicitados por la 

DEAF) x 100

Anual Porcentaje

En 2022 se 

presentó en 

tiempo y 

forma con 

base a lo 

programado.

1 Incremento
Cantidad de 

formatos remitidos 

en tiempo

Cantidad de formatos 

solicitados por la 

DEAF

Valor de cálculo 1 / 

Valor de cálculo 2

meta alcanzada / meta 

propuesta
25.00 PENDIENTE

Proporcionar de manera 

clara y específica la 

atención y respuesta a 

las solicitudes de 

información pública 

turnadas por la 

DTAISPE.

Cultura cívica y 

participación 

ciudadana para la 

sociedad 

sudcaliforniana, 

Coordinación 

Institucional, 

Vinculación con la 

sociedad, 

Transparencia, 

acceso a la 

información y 

protección de datos 

personales, 

Fortalecimiento del 

régimen democrático 

electoral, Vinculación 

con la sociedad civil, 

Gestión de calidad, 

Modernización e 

innovación institucional,  

Cero tolerancia a la 

violencia; Capacitación 

y profesionalización del 

personal. 

5

5

3

2

Cultura cívica y participación

ciudadana para la sociedad

sudcaliforniana, Preparación

y organización de Procesos

Electorales Locales y

mecanismos de Participación

Ciudadana; y Gestión

administrativa

Promoción de la cultura cívica

y democrática; Igualdad e

inclusión; Fomento de una

cultura organizacional

enfocada a las personas y

Modernización e innovación

institucional

Eficientar la comunicación con los

medios de comunicación locales

3

Cultura cívica y participación

ciudadana para la sociedad

sudcaliforniana, Preparación

y organización de Procesos

Electorales Locales y

mecanismos de Participación

Ciudadana; y Gestión

administrativa

Promoción de la cultura cívica

y democrática; Igualdad e

inclusión; Fomento de una

cultura organizacional

enfocada a las personas y

Modernización e innovación

institucional

Generar el análisis de la 

información en

medios de comunicación 

relacionada con

el Instituto

4

7 Gestión administrativa Gestión de Calidad

Elaborar el proyecto de 

programa presupuestal 

anual de  y del 

anteproyecto de 

presupuesto de egresos 

de la Dirección / Unidad/ 

Jefatura correspondiente 

al ejercicio 2024.

6

6

Fortalecimiento del 

régimen democrático 

electoral, Vinculación 

con la sociedad civil, 

Gestión de calidad, 

Modernización e 

innovación institucional,  

Cero tolerancia a la 

violencia; Capacitación 

y profesionalización del 

personal. 

Cultura cívica y 

participación 

ciudadana para la 

sociedad 

sudcaliforniana, 

Coordinación 

Institucional, 

Vinculación con la 

sociedad, 

Transparencia, 

acceso a la 

información y 

protección de datos 

personales, 

Proporcionar 

información actualizada 

en la Plataforma 

Nacional de 

Transparencia y en el 

portal institucional, 

relativo de la Dirección/ 

Unidad/Jefatura 

(coordinado por la 

DTAISPE).

7



1.2 Elaborar el anteproyecto de Programa 

de Operativo Anual de la Dirección / 

Unidad, en atención a la solicitud de la 

Secretaría Ejecutiva.

5 8 Eficiencia

Oportunidad en la 

elaboración del 

Programa Operativo 

Anual

(Cantidad de formatos 

remitidos en tiempo y 

forma / Cantidad de 

formatos solicitados 

por la DEAF) x 100

Anual Porcentaje

En 2022 se 

presentó en 

tiempo y 

forma con 

base a lo 

programado.

1 Incremento
Cantidad de 

formatos remitidos 

en tiempo

Cantidad de formatos 

solicitados por la 

DEAF

Valor de cálculo 1 - 

Valor de cálculo 2

meta alcanzada / meta 

propuesta
25.00 PENDIENTE

2.1 Contribuir en las acciones 

encaminadas al cumplimiento de la Norma 

Oficial Mexicana NOM-035-STPS-2018.

5 12 Eficacia

Reporte de casos que 

se determinen como de 

riesgo de factores 

psicosociales

(Número de casos del 

personal del área que 

determinen como de 

riesgo / Número de 

casos reportados como 

de riesgo al área 

determinada para su 

atención) x 100

Bimestral Porcentaje

De X cantidad 

de casos 

detectados,  

se reportaron 

Y cantidad de 

casos de 

personal con 

riesgo, lo que 

representó el 

100%

100% Reducción

Número de casos 

del pesonal del área 

que determinen 

como de riesgo

Número de casos 

reportados como de 

riesgo al área 

determinada para su 

atención

Valor de cálculo 1 / 

Valor de cálculo 2

meta alcanzada / meta 

propuesta
0% PENDIENTE

2.2 Contribuir en las acciones 

encaminadas a la certificación en cuanto a 

la Norma Mexicana NMX-R-025-SCFI-2015 

en Igualdad Laboral y No Discriminación 

dirigida al personal de la Unidad.

5 12 Eficacia

Acciones de 

capacitación al 

personal en materia de 

igualdad laboral y no 

discriminación género 

en cumplimiento a la 

norma

Número de 

capacitaciones 

realizadas / Número de 

capacitaciones 

programadas en 

cumplimiento de la 

norma

Bimestral
Acciones de 

capacitación

De X cantidad 

de 

capacitacione

s 

programadas 

en 

cumplimiento 

de la norma,  

se realizaron 

Y eventos de 

capacitación, 

lo que 

representó el 

100%

100% Incremento
Número de 

capacitaciones 

realizadas

Número de 

capacitaciones 

programadas en 

cumplimiento a la 

norma

Pendiente hasta la 

evaluación

Pendiente hasta la 

evaluación
0% PENDIENTE

9 Gestión administrativa Gestión de Calidad

Elaborar el proyecto de 

programa operativo 

anual y del anteproyecto 

de presupuesto de 

egresos de la JCS 

correspondiente al 

ejercicio 2024. 

(Coordinada por la 

DEAF)

Presentar el proyecto de Programa Anual 

de Trabajo de la JCS.
11 12 Eficacia

Oportunidad en la 

remisión de la 

información

(Cantidad de formatos 

remitidos en tiempo / 

Cantidad de formatos 

solicitados por la 

DEAF) x 100

Anual Porcentaje

En 2023 se 

presentó en 

tiempo y 

forma con 

base a lo 

programado.

1 Incremento
Cantidad de 

formatos remitidos 

en tiempo

Cantidad de formatos 

solicitados por la 

DEAF

Valor de cálculo 1 / 

Valor de cálculo 2

meta alcanzada / meta 

propuesta
0% PENDIENTE

10 Innovación y mejora de 

procesos

Gestión de calidad; 

Modernización e 

innovación 

institucional

Estructurar los 

instrumentos de 

planeación institucional 

en el respectivo ámbito 

de competencia de cada 

área del Instituto 

(coordinado por la 

UCSI).

Elaborar los manuales de los 

procesos del órgano ejecutivo y 

técnico, en su caso.

1 6 Eficacia
Manuales de procesos del 

órgano

Manual de procesos 

elaborado / Manual de 

procesos requerido

Bimestral Documento

Se espera que 

se lleve a cabo 

la elaboración 

de un manual 

que indique 

todos los 

procesos del 

área, lo que 

representará el 

100%

100% Incremento
Manual de 

procesos 

elaborado

Manual de 

procesos 

requerido

Valor de cálculo 1 

/ Valor de cálculo 

2

meta alcanzada / meta 

propuesta
89% PENDIENTE

Mantener actualizada la 

información de las sesiones de 

los órganos del instituto en el sitio 

web oficial, a través del Sistema 

de Seguimiento de Sesiones 

(SISE).

1 12 Eficacia

Actualización de la 

información de las 

sesiones de los órganos 

del Instituto en el sitio web 

oficial

Documentos 

actualizados en el SISE 

por parte de la Unidad / 

Cantidad de documentos 

presentados en las 

sesiones

Bimestral Documentos

Se espera que 

el total de 

documentos 

presentados en 

las sesiones 

sean 

registrados en 

el SISE, lo que 

representa el 

100%

100% Incremento

Documentos 

actualizados en 

el SISE

Cantidad de 

documentos 

presentados en 

las sesiones

Valor de cálculo 1 

/ Valor de cálculo 

2

meta alcanzada / meta 

propuesta
49.80 PENDIENTE

Vigilar la vigencia de la 

información publicada en el sitio 

web institucional correspondiente 

a la Dirección / Unidad.

1 12 Eficacia

Información actualizada en 

el sitio web institucional  de 

la Dirección /  Unidad

(Número de solicitudes 

atendidas por la 

Dirección / Unidad que 

consideró como no 

vigente / Número de 

solicitudes de la UCSI 

respecto de material no 

vigente) * 100

Bimestral Porcentaje 0 100% Incremento

Número de 

solicitudes 

atendidas por la 

Dirección / 

Unidad que 

consideró como 

no vigente

Número de 

solicitudes de la 

UCSI respecto de 

material no 

vigente

Valor de cálculo 1 

/ Valor de cálculo 

2

meta alcanzada / meta 

propuesta
49.80 PENDIENTE

Remitir información a la UCSI de 

la respectiva Dirección / Unidad 

que se considere viable para 

publicación en el mini sitio de 

Planeación y Evaluación o en el 

Repositorio de Datos Abiertos 

Institucional.

1 12 Eficacia

Información que se 

considere viable para 

publicación

Solicitudes de 

información de la 

Dirección / Unidad que 

considere viable para 

publicación

Bimestral
Solicitudes de 

información
0 100% Incremento

Solicitudes de 

información de 

la Dirección / 

Unidad que 

considere viable 

para publicación

Solicitudes de 

información de la 

Dirección / Unidad 

que considere 

viable para 

publicación

49.80 PENDIENTE

8

Gestión de los recursos 

humanos, Gestión 

administrativa, mejora 

de las condiciones y 

oportunidades.

Gestión de Calidad, 

Igualdad e Inclusión, 

Fomento de una 

Cultura organizacional 

enfoncada a las 

personas.

Colaborar con las 

acciones para generar 

ambientes de igualdad 

laboral y no 

discriminación dirigidas 

al personal del Instituto 

en atención a las 

Normas Mexicanas 

035/2018 y 025/2015.

9

10

11

11

Cultura cívica y 

participación ciudadana 

para  la  sociedad 

sudcaliforniana; 

Vinculación con la 

sociedad; Innovación y 

mejora de procesos

Promoción de la 

cultura cívica y 

democrática; 

Vinculación con la 

sociedad cívil; 

Igualdad e Inclusión; 

Modernización e 

innovación 

institucional

Verificar que la 

información de la 

Dirección / Unidad se 

mantenga actualizada y 

vigente en el sitio web 

Institucional, con el fin 

de dar cumplimiento a 

los principios de certeza, 

máxima publicidad y de 

acceso a la información 

pública.

8

7 Gestión administrativa Gestión de Calidad

Elaborar el proyecto de 

programa presupuestal 

anual de  y del 

anteproyecto de 

presupuesto de egresos 

de la Dirección / Unidad/ 

Jefatura correspondiente 

al ejercicio 2024.

12



Apoyar en las actividades designadas a la 

Dirección/Unidad en el Protocolo y Cronograma 

para el desarrollo de la  Consulta Previa, Libre e 

Informada a Personas, Pueblos, Pueblos y las 

Comunidades Indígenas y Afromexicanas 

Asentadas en el Estado de Baja California Sur, 

en cada una de sus etapas, en cumplimiento a la 

sentencia SUP-REC-343/2020.

2 6 Eficacia

Información del 

cumplimiento de 

actividadesen 

comendadas en el 

Protocolo y cronograma

(Actividades realizadas / 

Actividades 

encomendadas) * 100

Mensual Porcentaje

Es la primera 

consulta de 

personas 

indigenas y 

afromexicanas, 

por lo que se 

espera realizar 

todas las 

actividades 

establecidas en 

el Protocolo y 

cronograma, lo 

que 

representará el 

100% Incremento
Actividades 

realizadas

Actividades 

encomendadas

Valor de cálculo 1 

/ Valor de cálculo 

2

meta alcanzada / meta 

propuesta
100.00 PENDIENTE

Coadyuvar con la Secretaría Ejecutiva en la 

elaboración de los Informes que se remitirán a 

cada una de las Instancias Jurisdiccionales.
3 6 Eficacia

Remisión  de información 

solicitada por  la 

Secretaria Ejecutiva

(Solicitudes de 

información atendidas 

por el área para la 

elaboración del informe  / 

Solicitudes de 

información turnadas por 

la SE para la elaboración 

del informe) x 100

Unico Porcentaje

Se espera que 

se lleve a cabo 

la elaboración 

de un 

documento que 

plasme las 

variables y 

factores de 

riesgo 

identificadas por 

cada área, lo 

que 

representará el 

100%

100% Incremento

Solicitudes de 

Información 

atendidas por el 

área para la 

elaboración del 

informe 

Solicitudes de 

información 

turnadas por la 

SE para la 

elaboración del 

informe

Valor de cálculo 1 

/ Valor de cálculo 

2

meta alcanzada / meta 

propuesta
100.00 PENDIENTE

Participar en la capacitación impartida por 

la UTA, en temas relativos a gestión de 

documentos, clasificación y administración 

de archivos.

1 12 Eficacia Porcentaje

(Número de 

capacitaciones asistidas 

/ Número de 

capacitaciones 

programadas por la 

UTA) x 100

Semestral Porcentaje 100% 100 Incremento

Número de 

capacitaciones 

asistidas

Número de 

capacitaciones 

programadas por 

la UTA

100 Informe bimestral 49.80

Capturar y actualizar en los formatos 

establecidos por la UTA, la información 

relativa a clasificación de archivo de trámite 

y concentración.

1 12 Eficacia Porcentaje

(Numero de formatos 

capturados y 

actualizados / Número 

de formatos establecidos 

por la UTA) x 100

Anual Porcentaje 100% 100 Incremento

Numero de 

formatos 

capturados y 

actualizados

Número de 

formatos 

establecidos por 

la UTA

100 Informe bimestral 49.80

Actualizar el archivo de trámite y 

concentración en coordinación con la UTA, 

con base a las transferencias o bajas 

documentales de la Dirección / Unidad 

aprobadas por el Grupo Interdisciplinario de 

Archivo. 

1 12 Eficacia Porcentaje

(Número de solicitudes 

de transferencias o baja 

documental presentados 

/ Número de solicitudes 

de transferencias o baja 

documental aprobadas 

por el Grupo 

Interdisciplinario) x 100

Bimestral Porcentaje Sin referencia 100 Incremento

Número de 

solicitudes de 

transferencias o 

baja documental 

presentados

Número de 

solicitudes de 

transferencias o 

baja documental 

aprobadas por el 

Grupo 

Interdisciplinario

100 Informe bimestral 49.80

12 Vinculación con la sociedad

Promoción de la cultura 

cívica y democrática e 

Igualdad e Inclusión

Colaborar en las actividades 

programadas en el Protocolo y 

Cronograma para el Proceso de 

Consulta Previa, Libre e 

Informada a Personas, 

Pueblos, Pueblos y las 

Comunidades Indígenas y 

Afromexicanas Asentadas en el 

Estado de Baja California Sur, 

en cumplimiento a la sentencia 

SUP-REC-343/2020 

(coordinada por la JEE).

13

13
Vinculación con la 

sociedad civil  y Gestión 

de calidad

Gestión administrativa

Colaborar con la UTA en los 

trabajos relativos a la 

capacitación y clasificación de 

documentación concernientes a 

los archivos de trámite y 

concentración.


