


































































INSTITUTO ESTATAL ELECTORAL DE BAJA CALIFORNIA SUR 
FORMATO DE PROGRAMAS ANUALES DE TRABAJO POR ÓRGANO 

PROGRAMA 
ÓRGANO 

PROGRAMA ANUAL DE TRABAJO 2022 
UNIDAD DE CÓMPUTO Y SERVICIOS INFORMÁTICOS 

OBJETIVO 
GENERAL 

Desarrollar sistemas informáticos que optimicen los procesos operativos de los órganos del Instituto, incluyendo sistemas a implementarse en el Proceso local Electoral 2020-2021 y sistemas de carácter ordinario. 
Implementar estrategias de soporte y asesorías técnicas tanto a oflcinas centrales como a los órganos desconcentrados del Instituto. 

POÚTICAS GENERALES 

1 
Fomento del uso de la 

tecnología en los procesos 
de trabajo 

Implementación de 
tecnologías de 
información 

Documento realizado/ Documento 
presentado X 100 

Desarrollar nueva . • . . . 
. , . . 1.2 - Maquetar el nuevo diseno del s1t10 web 2 2 Informe de avance de desarrollo Documento realtzado/ Documento 

version del s1t10 institucional presentado X 100 

web institucional 

1.1 • Diseñar la propuesta gráfica del nuevo sitio 
web institucional 

Informe de avance de desarrollo Mensual 

Mensual 

Documento 

Documento 

1.3 - Desarrollar e Implementar las nuevas 
funciones del sitio web institucional 

Informe de avance de desarrollo 
Documento realizado/ Documento 

presentado X 100 
Mensual Documento 

2.1 - Definir en conjunto con la Dirección Ejecutiva 
de Quejas y Denuncias y del Procedimiento 

1 
2 

1 
3 

1 
Informe de requerimientos 1 Documento realizado/ Documento I 

Bimestral 1 Documento Contencioso Electoral (DQDPCE) las nuevas presentado X 100 
funciones que incluirá la versión 2 del SIQOE. 

Proseguir con 
el desarrollo 12.2 - Redactar el documento relativo al análisis y 1 

2 
1 

4 
1 

Informe de análisis y diseño 1 Documento realizado/ Documento I 
Bimestral 1 Documento Fomento del uso de Implementación de diseño de la versión 2 del SIQOE. presentado X 100 

2 1 la tecnología en los tecnologías de del Sistema de 
2.3 • Informar de manera mensual respecto de los 4 4 Informe de avance de desarrollo 

Documento realizado/ Documento 
Mensual 1 Documento 

procesos de trabajo información Quejas y trabajos de desarrollo de la versión 2 del SIQDE. presentado X 100 

Denuncias Lanzar a producción la versión 2 del SIQDE, una Documento realizado/ Documento 2 4 Informe de puesta en marcha Bimestral 1 Documento 
(SIQDE) vez que se cuente con el VoBo de DQDPCE presentado X 100 

Redactar los manuales de usuarios de la versión 2 
2 4 Manual de usuario del SIQDE 

Documento realizado/ Documento l 
Bimestral 1 Documento del SIQDE presentado X 100 

Capacitar en la versión 2 del SIQDE al personal 
4 4 Informe de capacitación de personal 

Documento realizado/ Documento l 
Mensual 1 Documento 

que determine la DQDPCE presentado X 100 

!1 
1 

1 
- 
1 
- 
1 

1 n 
1 

1 1 "Sólo RH de partida 
1000 

---- 
1 1 "Sólc RH de partida 

1000 

1 1 •Sólo RH de partida 
1000 

1 1 •Sólo RH de partida 
1000 

1 1 "Sólo RH de partida 
1000 

1 1 •Sólo RH de partida 
1000 

t\ 



INSTITUTO ESTATAL ELECTORAL DE BAJA CALIFORNIA SUR 
FORMATO DE PROGRAMAS ANUALES DE TRABAJO POR ÓRGANO 

PROGRAMA PROGRAMA ANUAL DE TRABAJO 2022 
ÓRGANO UNIDAD DE CÓMPUTO Y SERVICIOS INFORMÁTICOS 

OBJETIVO 
GENERAL 

Desarrollar sistemas informáticos que optimicen los procesos operativos de los órganos del Instituto, incluyendo sistemas a implementarse en et Proceso loe-al Electoral 2020·2021 y sistemas de carácter ordinario. 
Implementar estrategias de soporte y asesorías técnicas tanto a oficinas centrales como a los órganos desconcentrados del Instituto. 

POÚTICAS GENERALES NOMBRE DEL PROGRAMA 

1 Definir en conjunto con la CO las nuevas funciones 
3 3 Informe de avance de desarrollo 

Documento realizado/ Documento 1 Bime.stral 
1 

Documento 
1 1 1 •Sólo RH de partida 

que incluirá la versión 5 del SIDEPA. presentado X 100 1000 

Redactar el documento relativo al análisis v diseño 
3 3 Informe de pruebas 

Documento realizado/ Documento 1 
Mensual 

1 
Documento 

1 1 1 •Sólo RH de partida 
Desarrollar la 1 de la versión S del SIDEPA. presentado X 100 1000 

Fomento del uso de Implementación de versión 5 del 

3 1 

Sistema de 1 Informar de manera mensual respecto de los 1 4 
1 

4 
1 

Informe de avance de desarrollo 1 Documento realizado/ Documento 1 Mensual 
1 

Documento 
1 1 1 "Sólo RH de partida 

la tecnología en los tecnologías de trabajos de desarrollo de la versión 5 del SIDEPA presentado X 100 1000 
Declaración 

procesos de trabajo información Patrimonial 1 Lanzar a producción la versión 5 del SIDEPA, una Documento realizado/ Documento "Sólo RH de partida s s Informe de pruebas Mensual Documento 1 
(SIDEPA) vez que se cuente con el VoBo de CO presentado X 100 1000 

1 Redactar los manuales de usuarios de la versión 5 s 5 Manual de usuario del SIDEPA 
Documento realizado/ Documento 

Mensual Documento 1 •Sólo RH de partida 
del SIDEPA presentado X 100 1000 

capacitar en la versión 5 del SIDEPA al personal s s Informe de capacitación de personal 
Documento realizado/ Documento 

Mensual Documento 1 "Sólo RH de partida 
que determine la CO presentado X 100 1000 

1 

I1 
Implementar el 

1 

Coordinar con la Dirección Ejecutiva de 

1 1 1 

\ Documento realizado/ Documento i 
Fomento del uso de Implementación de 

Formato de Organización Electoral (DEOE) los insumos 1 2 Informe de avance de desarrollo Bimestral 
1 

Documento 
1 2 1 •Sólo RH de partida 

Recopilación de necesarios para la puesta en marcha del FRI. 
presentado X 100 1000 

4 1 la tecnología en los tecnologías de Información (FRI) 

procesos de trabajo información para la gestión del 
Documento realizado/ Documento "Sólo RH de partida 1 Poner en marcha el FRI, una vez que se cuente con 3 3 Informe de puesta en marcha Mensual Documento 1 contenido relativo a el vese de la DEOE presentado X 100 1000 

la Memoria del 
II 

Analizar los módulos de la RedlEE actualmente en 
Documento realizado/ Documento Desarrollar o 

1 
funcionamiento que sean sujetos a mejoras o 6 12 informe de avance de desarrollo Mensual Documento 6 "Sélo RH de partida 

Fomento del uso de Implementación de actualizaciones. 
presentado X 100 1000 

actualizar 
5 1 la tecnología en los tecnologías de sistemas 

. , . !Atender solicitudes de desarrollo o actualizaciones! 

1 1 1 1 lt\ procesos de trabajo información informáticos de la de sistemas informáticos de la RedlEE viables de 
6 12 Informe de avance de desarrollo 1 Documento realizado/ Documento 1 Mensual 6 1 "Sólo RH de partida 1 Documento RedlEE. realizaracorde a la agenda de actividades de la presentado X 100 1000 

Unidad. 



INSTITUTO ESTATAL ELECTORAL DE BAJA CALIFORNIA SUR 
FORMATO DE PROGRAMAS ANUALES DE TRABAJO POR ÓRGANO 

PROGRAMA PROGRAMA ANUAL DE TRABAJO ZOZZ 
IRGANO UNIDAD DE CÓMPUTO Y SERVICIOS INFORMÁTICOS 

OBJETIVO 
GENERAL 

Desarrollar sistemas informáticos que optimicen los procesos operativos de los órganos del Instituto, incluyendo sistemas a implementarse en el Proceso local Electoral 2020·2021 y sistemas de carácter ordinario. 
Implementar estrategias de soporte y asesor/as técnicas tanto a oficinas centrales como a los órganos desconcentrados del Instituto. 

6 
Fomento del uso de 
la tecnología en los 
procesos de trabajo 

Implementación de 
tecnologías de 
información 

Iniciar la 
pla ne ación de la 
versión 2 del 
Programa de 
Resultados 
Electorales 
Preliminares 
(PREP) y de la 
versión 4 del 
Sistema de 

Realizar la planeación general de la versión 2 del 
PREP y de la versión 4 del SISCOM, que 
comprenda los ejercicios 2023 y 2024. 

4 Informe de avance de desarrollo 
Documento realizado/ Documento 

presentado X 100 
Mensual Documento 4 •Sólo RH de partida 

1000 

Determinar los requerimientos de recursos 
humanos y técnicos a contemplar en el ejercicio 

2023, necesarios para el desarrollo de la versión 2 
del PREP y de la versión 4 del SISCOM. 

8 8 Informe de pruebas 
Documento realizado/ Documento 

presentado X 100 
Mensual Documento 1 "Sólo RH de partida 

1000 

~ 



ei INSTITUTO ESTATAL ELECTORAL DE BAJA CALIFORNIA SUR 
FORMATO DE PROGRAMAS ANUALES DE TRABAJO POR ORGANO 

PROGRAMA PROGRAMA ANUAL DE TRABAJO 2022 
ÓRGANO UNIDAD DE COMPUTO Y SERVICIOS INFORMATICOS 

OBJETIVO Desarrollar sistemas informáticos que optimicen los procesos operativos de los órganos del Instituto, incluyendo sistemas a implementarse en el Proceso Local Electora\ 2020-2021 y sistemas de carácter ordinario. 
GENERAL Implementar estrategias de soporte y asesorías técnicas tanto a oficinas centrales como a los órganos desconcentrados del Instituto. 

NÚMERO POLÍTICAS GENERALES NOMBRE DEL PROGRAMA OBJETIVO ESPEdFICO ACTIVIDAD MES MES FINAL INDICADOR MITODO DE CÁLCULO FRECUENCIA DE 
UNIDAD DE MEDIDA META PRESUPUESTO 

! 1 i INICIAL MEDICIÓN 

1 1 1 1 1 1 1 

· .-t.i ·--~---- ... :·~til~tt:~'n1}~_.,,?.'} -i~~_ ... ;,'t.r .•• ~~~··~~:.,1~ .. ~t~ :;:,.-1~~-~~::~~~,-~~.;,.-~· "-~7~· 1 ••. al.¡' :-~4~Ái.,·-4.•~ ,: ..:,:.,~y~--:· . ·:"~ ·.-, --:-~.t: ". _.-: ........ -· .. -- ~ .... ---~~~· ~,. -- - ,•~ - -., ,, 
-~ 

Brindar soporte y Recibir y solucionar los requerimientos de soporte 

Implementación de y asesorías técnicas relativas a los equipos de Fomento del uso de la asesorías técnicas en cómputo, software, conectividad de red local e Número de solicitudes atendidas/ 

7 tecnología en los procesos tecnologías de tiempo y forma al internet, entre otros, en el transcurso de todo el 1 12 
Porcentaje de solicitudes de soporte 

Número de solicitudes recibidas X Bimestral Porcentaje 100 
y asesorías técnicas 

de trabajo personal operativo año. Incluye la gestión de los enlaces de 100 
información del Instituto. conectividad a Internet y telefónico, y servidores 

de datos en la Nube institucionales. 

1~ 
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