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l. Marco Legal

El Informe Anual de Actividades de la Unidad de Cédmputo y Servicios Informaticos (UCSI),
tiene una estrecha relacion con el Programa Anual de Trabajo de la Unidad del ejercicio
2023, destacando que ambos documentos tienen fundamento en lo dispuesto en el numeral
VIl del articulo 27 de la Ley de Instituciones y Procedimientos Electorales del Estado de
Baja California Sur, referentes a las atribuciones de la Unidad, asi como también en el
articulo 37, inciso ¢) ademas del articulo 38 del Reglamento Interior del Instituto.

. Antecedentes

El presente documento tiene como objetivo dar cuenta de los trabajos realizados por la
Unidad de Cémputo y Servicios Informaticos (UCSI) en el Ejercicio 2023. Se incluye en el
presente documento una sintesis de las actividades realizadas, ademas del nivel de
cumplimiento de los indicadores y metas calendarizadas en el Programa Anual de Trabajo
de la UCSI del ejercicio en mencion, el cual se puede consultar mediante el siguiente
enlace:

https://www.ieebcs.org.mx/documentos/acuerdos/PROGRAMA ANUAL TRABAJO UCSI
2023.pdf

Dicho programa se present0 y se aprobd por unanimidad, en sesion extraordinaria del
Consejo General del Instituto, de fecha 28 de marzo de 2023.

De igual forma es preciso sefialar que el presente documento es un condensado de los
informes que de manera bimestral se han presentado durante el ejercicio, y a manera de
referencia, se anexa la siguiente tabla con los enlaces a cada uno de dichos informes y
poder complementar lo vertido en este informe anual:

Informe, periodo \ Enlace

06 de diciembre 2022 al 15 de
febrero 2023

https://www.ieebcs.org.mx/documentos/acuerdos/PR
IMER INFORME BIMESTRAL ACTIVIDADES UC

SI_2023.pdf

16 de febrero al 15 de abril de
2023

https://www.ieebcs.org.mx/documentos/acuerdos/SE
GUNDO INFORME BIMESTRAL ACTIVIDADES U
CSI| 2023.pdf

16 de abril al 15 de junio de 2023

https://www.ieebcs.org.mx/documentos/acuerdos/TE
RCER INFORME BIMESTRAL ACTIVIDADES UC
S| 2023.pdf

16 de junio al 15 de agosto de
2023

https://www.ieebcs.org.mx/documentos/acuerdos/CU
ARTO INFORME BIMESTRAL ACTIVIDADES UC
S| 2023.pdf

16 de agosto al 15 de octubre de
2023

https://www.ieebcs.org.mx/DTAISPE/FRACCIONES/
XXIX/IEXXIX 9 QUINTO INFORME BIMESTRAL A
CTIVIDADES UCSI 2023.pdf

16 de octubre al 15 de diciembre
de 2023

https://www.ieebcs.orqg.mx/DTAISPE/FRACCIONES/
XXIX/IEXXIX 17 SEXTO INFORME BIMESTRAL A

CTIVIDADES UCSI 2023.pdf
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Il. Cumplimiento de las lineas de accion establecidas en el Programa Anual
de Trabajo 2023

El dia 28 de marzo de 2023 en Sesion Extraordinaria del Consejo General del Instituto, se
presentd y aprobo6 por unanimidad el Programa Anual de Trabajo del ejercicio 2023 de la
UCSI, destacando que en dicho programa se establecieron 29 objetivos especificos.

SINTESIS GENERAL RESPECTO DEL EJERCICIO 2023

En el ejercicio 2023, la Unidad de Computo y Servicios Informaticos inicié el desarrollo de
la versién 2 del Programa de Resultados Electorales Preliminares (PREP), asi como de la
version 4 del Sistema de Cdémputos Distritales y Municipales (SISCOM), ambos a
implementarse durante el Proceso Local Electoral 2023-2024. Asi mismo, se desarrollaron
durante el ejercicio 2023 ocho sistemas informaticos: Sistema de Denuncias Administrativas
(SDA), Sistema de Padrén de Proveedores (SPP), Sistema de Declaracién Patrimonial
(SIDEPA), Sistema de Registro de Manifestaciones de Intencibn de Candidaturas
Independientes (SRM), Sistema de Registro de Aspirantes a Consejeras y Consejeros
Electorales de Organos Desconcentrados (SR), Sistema de Padron de Proveedores (SRP),
Sistema Integral de Medicion del Desempefio Institucional (SIMDI) y el Sistema de Votacion
Electrénica de Mecanismos de Participacion Ciudadana (SIVEPAC).

Ademas, durante el ejercicio 2023, la UCSI realiz6 las labores del Secretariado de la
Comisiébn Temporal de Modernizacion Institucional y de la Comision Temporal de
Seguimiento de los Sistemas Informaticos, asi como del Comité Técnico Asesor del
Programa de Resultados Electorales Preliminares.

En el rubro de soporte y asesorias técnicas, se reportan un total de 1,107 apoyos y en lo
gue respecta a apoyos para eventos y en su caso transmisiones en vivo se tuvieron un total
de 771 apoyos.

SINTESIS DE ACTIVIDADES POR LINEAS DE ACCION

1. Desarrollar laversion 2 del Programa de Resultados Electorales Preliminares
(PREP).

Linea de accidn

1.1 | Desarrollar la version 2 del Programa de Resultados Electorales
Preliminares.

Acorde a lo establecido en el Programa Anual de Trabajo de la UCSI para el ejercicio 2023,
en el mes de abril se iniciaron formalmente de desarrollo de la version 2 del PREP. En ese
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sentido, se establecié como indicador para dicha actividad, la remision de manera mensual
de informes de avance en los trabajos inherentes al PREP, en el periodo comprendido de
abril a diciembre. Dichos informes fueron remitidos en tiempo y forma, logrando con ello el
100% de cumplimiento en dicha linea de accion.

2. Desarrollar la versiéon 4 del Sistema de Computos Distritales y Municipales
(SISCOM).

Linea de accién

2.1 | Desarrollar la version 4 del Sistema de Computos Distritales y Municipales.

Acorde a lo establecido en el Programa Anual de Trabajo de la UCSI para el ejercicio 2023,
en el mes de abril se iniciaron formalmente de desarrollo de la version 4 del SISCOM. En
ese sentido, se estableci6 como indicador para dicha actividad, la remision de manera
mensual de informes de avance en los trabajos inherentes al SISCOM, en el periodo
comprendido de abril a diciembre. Dichos informes fueron remitidos en tiempo y forma,
logrando con ello el 100% de cumplimiento en dicha linea de accion.

3. Realizar mejoras al Sistema de Declaracién Patrimonial (SIDEPA).

Linea de accién

3.1 | Realizar mejoras al Sistema de Declaracién Patrimonial.

3.2 | Realizar la etapa de pruebas del Sistema de Declaracién Patrimonial.

3.3 | Puesta en marcha del Sistema de Declaracion Patrimonial.

En el periodo comprendido de febrero a mayo del 2023, quedd establecida la remision
mensual de informes de avance en las mejoras al SIDEPA, informes que fueron remitidos
en su totalidad, logrando con ello el cumplimiento del 100% de cumplimiento en dicha linea
de accion.

Asi mismo, el SIDEPA se implemento satisfactoriamente en el mes de mayo de 2023.

4. Desarrollar el Sistema de Denuncias Administrativas (SDA).
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Linea de accién

4.1 | Desarrollar el Sistema de Denuncias Administrativas.

4.2 | Realizar la etapa de pruebas del Sistema de Denuncias Administrativas.

4.3 | Puesta en marcha del Sistema de Denuncias Administrativas.

En el periodo comprendido de febrero a mayo del 2023, quedd establecida la remision
mensual de informes de avance en el desarrollo del SDA, informes que fueron remitidos en
su totalidad, logrando con ello el cumplimiento del 100% de cumplimiento en dicha linea de
accion.

Asi mismo, el SDA se implementé satisfactoriamente en el mes de mayo de 2023.

5. Desarrollar el Sistema de Padron de Proveedores (SRP).

Linea de accién

5.1 | Desarrollar el Sistema de Padrén de Proveedores.

5.2 | Realizar la etapa de pruebas del Sistema de Padron de Proveedores.

5.3 | Puesta en marcha del Sistema de Padrén de Proveedores.

En el periodo comprendido de mayo a diciembre del 2023, quedd establecida la remisién
mensual de informes de avance en el desarrollo del SRP, informes que fueron remitidos en
su totalidad, logrando con ello el cumplimiento del 100% de cumplimiento en dicha linea de
accion.

Quedando solamente pendiente la puesta en marcha de dicho sistema, prevista para el
ejercicio 2024.

6. Realizar la puesta en marcha del Mini Sitio de la Unidad Técnica de Igualdad
de Género y No Discriminacién (UTIGND).

Linea de accién

o |
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6.1 | Puesta en marcha del mini sitio de la UTIGND.

Dicha actividad se realizara en el ejercicio 2024.

7. Desarrollar el Sistema de Registro de Aspirantes a Consejeras y Consejeros
de los Organos Desconcentrados (SR).

Linea de accién

7.1 | Desarrollar el Sistema de Registro.

7.2 | Realizar la etapa de pruebas del Sistema de Registro.

7.3 | Puesta en marcha del Sistema de Registro.

En el periodo comprendido de mayo a julio del 2023, quedé establecida la remision mensual
de informes de avance en el desarrollo del SR, informes que fueron remitidos en su
totalidad, logrando con ello el cumplimiento del 100% de cumplimiento en dicha linea de
accion.

Asi mismo, el SR se implementé satisfactoriamente en el mes de agosto de 2023.

8. Desarrollar el Sistema de Seguimiento de Sesiones (SISESE).

Linea de accion

8.1 | Desarrollar el Sistema de Seguimiento de Sesiones.

8.2 | Realizar la etapa de pruebas del Sistema de Seguimiento de Sesiones.

8.3 | Puesta en marcha del Sistema de Seguimiento de Sesiones.

En el periodo comprendido de octubre a diciembre del 2023, quedo6 establecida la remision
mensual de informes de avance en el desarrollo del SISESE, informes que fueron remitidos

(o]
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en su totalidad, logrando con ello el cumplimiento del 100% de cumplimiento en dicha linea
de accion.

Asi mismo, el SR se implementé satisfactoriamente en el mes de diciembre de 2023.

9. Desarrollar la version 2 del Sistema de Registro de Manifestaciones de
intencién de Candidaturas Independientes (SRM).

Linea de accién

9.1 | Desarrollar la version 2 del Sistema de Registro de Manifestaciones de
intencién de Candidaturas Independientes.

9.2 | Realizar la etapa de pruebas del Sistema de Registro de Manifestaciones de
intencién de Candidaturas Independientes.

9.3 | Puesta en marcha del Sistema de Registro de Manifestaciones de intencién
de Candidaturas Independientes.

En el periodo comprendido de junio a agosto del 2023, quedd establecida la remisién
mensual de informes de avance en el desarrollo del SRM, informes que fueron remitidos en
su totalidad, logrando con ello el cumplimiento del 100% de cumplimiento en dicha linea de
accion.

Asi mismo, el SRM se implement6 satisfactoriamente en el mes de agosto de 2023.

10. Iniciar el desarrollo de la versién 2 del Sistema de Registro de Candidaturas
(SRC).

Linea de accién

10.1 | Iniciar con el desarrollo de la version 2 del Sistema de Registro de
Candidaturas.

En el mes de diciembre de 2023, quedé establecido el inicio de los trabajos de desarrollo
del SRC, informe que fue remitido en tiempo y forma, logrando con ello el cumplimiento del
100% de cumplimiento en dicha linea de accion.
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Asi mismo, el SRC se tiene previsto implementarse en el mes de marzo de 2024.

11. Realizar la puesta en marcha del Mini Sitio Web del Proceso Local Electoral
2023-2024.

Linea de accién

11.1 | Puesta en marcha de Mini Sitio Web del Proceso Local Electoral 2023-2024

Dicho mini sitio fue publicado en el mes de diciembre de 2023, cumpliendo con ello el 100%
de dicha linea de accion.

12. Desarrollar o actualizar sistemas informaticos de la RedIEE.

Linea de accién

12.1 | Analizar los médulos de la RedIEE actualmente en funcionamiento que sean
sujetos a mejoras o actualizaciones.

12.2 Atender solicitudes de desarrollo o actualizaciones de sistemas informaticos de
la RedIEE viables de realizar acorde a la agenda de actividades de la Unidad.

En el transcurso del ejercicio 2023, se realizaron diversas mejoras a sistemas informaticos
dentro de la RedIEE, tales como el médulo PARI (gestién de usuarios), inicio de sesion con
Google Authentificator, entre otros, logrando con ello al 100% en dicha linea de accion.

13. Brindar soporte y asesorias técnicas al personal operativo del Instituto y de
6rganos desconcentrados.

Linea de accién
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13.1 | Recibiry solucionar los requerimientos de soporte y asesorias técnicas relativas a los equipos
de computo, software, conectividad de red local e internet, entre otros, en el transcurso de
todo el afio.

Dicha actividad es de caracter permanente por parte de la Unidad, por lo que en el
transcurso del ejercicio se ofrecio por parte del personal de la UCSI el soporte y asesorias
técnicas tanto a personal de oficinas centrales como de los érganos desconcentrados.

Es preciso destacar que en todo el ejercicio 2023 la UCSI apoy6 en un total de 771 eventos,
tales como sesiones de Consejo General, de comisiones, reuniones de trabajo o
conferencias o cursos impartidos en las oficinas centrales del Instituto o principalmente en
el esquema de videoconferencia, en el marco del Protocolo COVID-19.

La bitacora de operaciones del personal de soporte técnico adscrito a la Unidad reporté un
total de 1,107 apoyos al personal del Instituto, atendiendo solicitudes de soporte técnico a
nivel de hardware y software, asi como en enlaces de conectividad a internet, entre otros.

Estadistico de visitas al sitio web institucional

Pardmetro
Sesiones
Es el nimero total de sesiones que se han realizado en el periodo. Una 36.566
sesion es el periodo durante el cual un usuario interactia con su sitio web, '
aplicacién, etc.
Usuarios
Usuarios que n abierto al menos una sesion en el periodo seleccionado, 15,066
incluidos tanto los usuarios huevos como los recurrentes.
NUumero de visitas a paginas
Numero total de paginas vistas; las visitas repetidas a una misma pagina 80,815
también se contabilizan
Duracién media de la sesion 2:47

Estadistica de visitas al sitio web institucional. Fuente: Google Analytics.

® Ssesiones
1.000

febrero de 2022 marzo de 2022 abril de 2022 mayo de 2022 junio de 2022 julio de 2022 agosto de 2022 sepliombre de 2022 octubre de 2022 noviembre de 2022 diciembre de 2022

Grafica de Sesiones en el sitio web institucional en el ejercicio 2023. Fuente: Google Analytics.
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Pais Usuarios % Usuarios
1. Bl Mexico 11.493 [ 76.60 %
2. E= United States 1773 W sz
3. |wm Czechia 172 | 1,15%
4. @ China 160 | 107 %
5. (notset) 135 | 090%
6. B Braz 84 | 056%
7. == Spain 57 | 038%
8. [ Germany 53 | 035%
9. £ Seychelles 48 | 032%
10. = Argentina 46 | 031%

Tabla de usuarios que visitaron el sitio web en el ejercicio 2023, divididos por pais. Fuente: Google
Analytics.

14. Llevar a cabo proyecto de renovacion de cableado estructurado en areas del
Instituto.

Linea de accion

14.1 Llevar a cabo proyecto de renovaciéon de cableado estructurado en areas del Instituto.

Dicha actividad se realizara en el ejercicio 2024.

15. Colaborar con la DEOE para generar una herramienta que permita crear
mecanismos de prevencién, para identificar y visualizar los principales
factores de riesgo en los procesos electorales en la entidad.

Linea de accién

15.1 Aplicar la metodologia para determinar los factores y variables de riesgo electoral en el
Estado de Baja California Sur.

Dicha actividad qued6 pendiente de realizarse, a la espera de la solicitud de la DEOE para
iniciar con dichos trabajos.

16. Proporcionar de manera clara y especifica la atencion y respuesta a las
solicitudes de informacion puablica turnadas por la DTAISPE.
10
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Linea de accion

16.1 Responder dentro de los plazos establecidos las solicitudes de informacidén en materia
de transparencia y acceso a la informacion relativa a la Direccion/ Unidad/Jefatura

16.2 Clasificar, en su caso, la informacién solicitada que contenga datos personales,
confidenciales o reservados para ser sometida ante el Comité de Transparencia del
Instituto.

En el ejercicio 2023, hubo un total de 4 solicitudes de informacion turnadas a la UCSI,
mismas que fueron turnadas en tiempo y forma a la DETAISPE. Asi mismo, en el gjercicio
no hubo solicitudes de clasificacion de informacion por parte de la UCSI.

17. Proporcionar informacién actualizada en la Plataforma Nacional de
Transparenciay en el portal institucional, relativo a la Unidad.

Linea de accion

17.1 Generar la informacién publica respecto a la Unidad, en los formatos y términos
establecidos para la Plataforma Nacional de Transparencia y que seré publicada en el
minisitio web de transparencia del Instituto.

17.2 Actualizar periédicamente en la Plataforma Nacional de Transparencia y en el mini sitio
web de transparencia del Instituto, la informacién correspondiente a las fracciones al
articulo 75 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica del Estado.

Durante el ejercicio 2023 la UCSI publico en tiempo y forma la informacion correspondiente
a la propia Unidad y a la CTMI en los formatos establecidos para la Plataforma Nacional de
Transparencia, asi como para el propio mini sitio del Instituto.

18. Elaborar el proyecto de anteproyecto de presupuestos de egresos y el

programa operativo anual de la UCSI correspondiente al ejercicio 2024
(coordinado por la DEAF).

11
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Linea de accion

18.1 Elaborar el anteproyecto anual de presupuesto de egresos de la Unidad
correspondiente al ejercicio 2024, en atencion a la solicitud de la Secretaria Ejecutiva.

18.2 Elaborar el anteproyecto del programa operativo anual de la Unidad, en atencién a la
solicitud de la Secretaria Ejecutiva.

Mediante oficio [IEEBCS-UCSI-C0681-2023], se turné a la Secretaria Ejecutiva, la
propuesta de anteproyecto de presupuesto de la Unidad, tanto para proceso electoral como
periodo ordinario del ejercicio 2024.

En lo que respecta al Programa Operativo Anual, dicha actividad qued6 pendiente, a la
espera de la solicitud de Secretaria Ejecutiva para su realizacion.

19. Colaborar con las acciones para generar ambientes de igualdad laboral y no
discriminaciones dirigidas al personal del Instituto en atencién a las Normas
Mexicanas 035/2018 y 025/2015.

Linea de accion

19.1 Contribuir en las acciones encaminadas al cumplimiento de la Norma Oficial Mexicana
NOM-035-STPS-2018.

19.2 Contribuir en las acciones encaminadas a la certificacibn en cuanto a la Norma
Mexicana NMX-R-025-SCFI-2015 en Igualdad Laboral y No Discriminacion dirigida al
personal de la Unidad.

Dicha actividad quedo pendiente, a la espera de la solicitud de apoyo por parte de la Unidad
de Género y No Discriminacion del Instituto.

20. Elaborar y presentar el anteproyecto del Programa Anual de Trabajo 2024
correspondiente ala UCSly de la CTMI.
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Linea de accion

Presentar el proyecto de Programa Anual de Trabajo de la UCSI y de la CTMI
20.1

Dicha actividad quedd pendiente, a la espera de la solicitud por parte de Secretaria
Ejecutiva del Instituto.

21. Atender las actividades programadas en el Protocolo y Cronograma para el
Proceso de Consulta Previa, Libre e Informada a Personas, Pueblos y
Comunidades Indigenas y Afromexicanas asentadas en el Estado de Baja
California Sur, en cumplimiento a la sentencia SUP-REC-343/2020.Estructurar
los instrumentos de planeacion institucional en el respectivo ambito de
competencia de la Unidad.

Linea de accién

21.1. Desarrollar las actividades encomendadas a la Unidad en el Protocolo y Cronograma
para el desarrollo de la Consulta Previa, Libre e Informada a Personas, Pueblos y
Comunidades Indigenas y Afromexicanas asentadas en el Estado de Baja California
Sur, en cada una de sus etapas, en cumplimiento a la sentencia SUP-REC-343/2020.

21.2 Participar en las reuniones de trabajo respecto de los trabajos solicitados a la Unidad.

La Unidad apoyé en las labores inherentes a la Consulta Previa, Libre e Informada a
Personas, Pueblos y Comunidades Indigenas y Afromexicanas asentadas en el Estado de
Baja California Sur llevada a cabo en el ejercicio 2023, principalmente en apoyo técnico en
las asambleas.

22. Verificar que las areas del Instituto mantengan actualizada y vigente su
respectiva informacion en el sitio web Institucional, con el fin de dar
cumplimiento a los principios de certeza, maxima publicidad y de acceso a la
informacién puablica.
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Linea de accion

22.1 Mantener actualizada la informacion de las sesiones de los 6rganos del instituto en
el sitio web oficial, a través del Sistema de Seguimiento de Sesiones (SISE).

22.2 Vigilar la vigencia de la informacion publicada en el sitio web institucional
correspondiente a la UCSI.

22.3 Publicar informacion que la UCSI considere viable para publicacién en el mini sitio
de Planeacién y Evaluacién o en el Repositorio de Datos Abiertos Institucional.

En el ejercicio 2023, la UCSI publicé la informacion inherente a la CTMI y de igual forma de
la CTSSI y del COTAPREP en el Sistema SISE. De igual manera, se realizaron
publicaciones en los mini sitios de Planeaciéon y Evaluacion o en el Repositorio de Datos
Abiertos Institucional.

23. Colaborar con la UTA en los trabajos relativos a la capacitaciéon y clasificacién
de documentacién concernientes alos archivos de trAmite y concentracién.

Linea de accion

23.1 Participar en la capacitacion impartida por la UTA, en temas relativos a gestion de
documentos, clasificacion y administracion de archivos.

La UCSI asisti6 a las capacitaciones impartidas por la UTA durante el ejercicio 2023, y de
igual forma se mantuvo el archivo de tramite y de concentracion propio de la UCSI, asi
como de la CTMI, CTSSIy COTAPREP.

24.Elaborar contenidos para difusion de las actividades relativas a las
atribuciones y competencias de la Unidad.
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Linea de accion

24.1 Proporcionar contenidos para elaborar materiales que contribuyan a la difusion de las
actividades de la Unidad y remitirlos a la Jefatura de Comunicacién Social.

Durante el ejercicio 2023, la UCSI solicité a la Jefatura de Comunicacion diversas
solicitudes de difusion de actividades, principalmente de la CTMI, CTSSIy COTAPREP.

LINEAS DE ACCION RELATIVAS A LA COMISION TEMPORAL DE
MODERNIZACION INSTITUCIONAL DEL CONSEJO GENERAL DEL INSTITUTO.

25. Desarrollar e implementar proyectos basados en tecnologias de la
informacién para el fortalecimiento institucional.

Linea de accion

25.1 Poner en marcha la implementacién de firma electrénica a nivel institucional.

25.2 Desarrollar e implementar el Sistema de Votacion Electronica para
Mecanismos de Participacion Ciudadana (SIVEPAC).

25.3 Desarrollar e implementar el Sistema Integral para Medicion de Desempefio
Institucional (SIMDI).

25.4 Atender solicitudes de inclusion de informacion en el repositorio de datos
abiertos del Instituto.

Con base a los indicadores y metas aprobados en el Programa Anual de Trabajo de la
Comision para el ejercicio 2023, y respecto de las lineas de accion del Objetivo 25, se
presentaron la totalidad de informes de actividades de la UCSI inherentes a la CTMI en
sesiones ordinarias de la Comision de fechas 24 de abril, 26 de junio, 25 de agosto y 25 de
octubre de 2023.

En lo relativo a la implementacién de la firma electronica avanzada, asi como del SIVEPAC
y SIMDI, dichas actividades se estaran realizando en el ejercicio 2024.

26. Estructurar los instrumentos de planeacion institucional.
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Linea de accion

26.1 Informar a la CTMI sobre los avances respecto de la estructuracion de los
instrumentos de planeacion institucional.

26.2 Integrar el catalogo de procedimientos, servicios y sistemas informéticos
proveidos por las areas.

26.3 Integrar el catalogo de procedimientos, servicios y sistemas informéticos
proveidos por las areas.

26.4 Integrar los manuales de procedimientos proveidos por las areas del Instituto.

Con base a los indicadores y metas aprobados en el Programa Anual de Trabajo de la
Comision para el ejercicio 2023, y respecto de las lineas de accion del Objetivo 26, los
informes relativos a las lineas de accion 26.1 y 26.2, se presentaron en su totalidad a la
CTMI en sesiones ordinarias de la Comision de fechas 24 de abril, 26 de junio, 25 de agosto
y 25 de octubre de 2023.

En lo que respecta a las lineas de accion 26.3 y 26.4, se tiene previsto que en el ejercicio
2024 las areas del Instituto faltantes en remitir la totalidad de sus respectivos anexos, y con
ello conformar en un 100% el Catalogo de procedimientos, servicios y sistemas
informaticos.

27.Difundir la informaciéon de planeacion y desempefio del instituto en
cumplimiento al principio rector de maxima publicidad.

Linea de accion

27.1 Gestionar el contenido del mini sitio web de planeacion institucional.

27.2 Impartir curso de capacitacién en el uso de los mini sitios web de Planeacién
Institucional y Repositorio de Datos Abiertos.

27.3 Elaborar reportes de métricas de visitas a los mini sitios web de Planeacion
Institucional y al Repositorio de Datos Abiertos.

Con base a los indicadores y metas aprobados en el Programa Anual de Trabajo de la
Comision para el ejercicio 2023, y respecto de las lineas de accion del Objetivo 27, los
informes relativos a las lineas de accion 27.1 y 27.2, se presentaron en su totalidad a la
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CTMI en sesiones ordinarias de la Comisién de fechas 24 de abril, 26 de junio, 25 de agosto
y 25 de octubre de 2023.

En lo que respecta a la linea de accion 27.3, relativa a la revision de las métricas de visitas
a los mini sitios web de Planeacién Institucional y al Repositorio de Datos Abiertos, y
derivado que la UCSI implement6 el motor de analitica en dichos mini sitios web hasta el
mes de septiembre de 2023, por lo que las métricas de visitas se incluyeron hasta el informe
presentado en Sesion Ordinaria del 25 de octubre de la Comision.

28. Analizar actualizaciones a la normatividad interna que deriven de los trabajos
de modernizacién institucional.

Linea de accion

28.1 Registrar y proponer modificaciones a la normatividad interna que deriven de los
trabajos de modernizacion institucional.

En el ejercicio 2023, la Comision no identificé la necesidad de realizar propuestas de
modificaciones a la normatividad del Instituto.

29. Realizar las funciones de Secretariado de la Comision Temporal de
Modernizacion Institucional.

Linea de accién

29.1 Dar cumplimiento a los acuerdos establecidos por la CTMI.

29.2 Informar respecto del avance de cumplimiento de los objetivos del PAT de la
UCSI vinculados al Plan de Trabajo de la CTMI.

En el ejercicio 2023, la Comisién dio puntual seguimiento a las labores de la UCSI en la
Secretaria Técnica de la Comisién, mediante no identific6 la necesidad de realizar
propuestas de modificaciones a la normatividad del Instituto.

V. Cumplimiento de indicadores y metas

Como anexo al Programa Anual de Trabajo 2023 de la Unidad se incluye los formatos de
indicadores y metas, mismos que con base en cada una de las lineas de accion
establecidas en el Programa se podian establecer métricas de cumplimiento de actividades
medulares de cada una de ellas, a continuacién se presenta una tabla con el mencionado
nivel de cumplimiento de los formatos propuestos por la Unidad:
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Mtro. Mario Yee Castro
Director de la Unidad de Cémputo y Servicios Informaticos
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6 INSTITUTO ESTATAL ELECTORAL DE BAJA CALIFORNIA SUR
FORMATO DE PROGRAMAS ANUALES DE TRABAJO POR ORGANO
PROGRAMA PROGRAMA ANUAL DE TRABAJO 2023
GRGANO UNIDAD DE COMPUTO Y SERVICIOS INFORMATICOS
OBIETIVO Desarrollar sistemas informaticos que optimicen los procesos operativos de los 6rganos del Instituto, incluyendo sistemas a implementarse en el Proceso Local Electoral 2020-2021 y sistemas de carécter ordinario.
GENERAL Implementar estrategias de soporte y asesorias técnicas tanto a oficinas centrales como a los érganos desconcentrados del Instituto.
NUMERO POLITICAS GENERALES NOMBRE DEL PROGRAMA OBJETIVO ESPECIFICO ACTIVIDAD E MES FINAL INDICADOR METODO DE CALCULO FRECUENCIA DE UNIDAD DE MEDIDA META PRESUPUESTO 'OBSERVACIONES UNIDADES CUMPLIDAS AL PORCENTAJE CUMPLIDO (%) ESTATUS
INICIAL MEDICION MOMENTO
1
Desarrollar la
versién 2 del La remision de los informes sera
Fomento del uso de la Implementacién de Programa de de manera mensual posterior a la
. . 1.1 Desarrollar la version 2 del Programa de Documento realizado/ Documento conclusién de mes en curso. Por
1 tecnologia en los tecnologias de Resultados Resultados Electorales Preliminares. 4 12 Informe de avance de desarrollo presentado X 100 Mensual Documento 9 cjerplo, el informe de abril 2023 PENDIENTE
procesos de trabajo informacion Electorales se turnard en el mes de mayo, y
prelimi asi sucesivamente.
reliminares
(PREP).
2
Desarrollar la
version 4 del
.z . La remision de los informes sera
Fomento del uso de | Implementacion de | Sistema de de manera mensual posterior a la
. . . 2.1D llar | ion 4 del Sist [l D t lizado/ D t lusion d . P
2 | latecnologiaenlos | tecnologiasde | Computos | iateiririsessente || i | mesesnmesessareto [P0 gy | osamers | 9 e
. . s . . a | de ),
procesos de trabajo informacidn Distritales y oo furmara on el mes demavo,
Municipales
(SISCOM).
3
Fomento del uso de | Implementacién de | Realizar mejoras al
., , Sistema de 3.1 Realizar mejoras al Sistema de Declaracion Documento realizado/ Documento
3 Ia teCnOlOgla en |OS teCnOIOgIaS de Declaracién Patrimonial (SIDEPA). 2 5 Informe de avance de desarrollo presentado X 100 Mensual Documento 4 PENDIENTE
procesos de trabajo informacion Patrimonial (SIDEPA).
4
Fomento del uso de | Implementaciénde |  p.carroliar el _
4 la tecnologia en los tecnologias de Sistema de Quejas y |4.1 Desarrollar el Sistema de Quejas y Denuncias.| 2 5 Informe de avance de desarrollo D"C“"‘e;:;:::ZZ:’;’;‘;CU"“’"m Mensual Documento 4q PENDIENTE
. . .z Denuncias.
procesos de trabajo informacion
5
Fomento del uso de | Implementaciénde | pecrofiarel o et st bocumen
’ ’ . . .. esarrollar el Sistema de Padron de 'ocumento realizado, ocumento
5 la teCnOlOgla en los teCnOIOgIaS de Sljtema degadron Proveedores. 3 7 Informe de avance de desarrollo presentado X 100 Mensual Documento 5 PENDIENTE
. . L. P .
procesos de trabaio informacién ¢ Proveedores
6
Realizar la puesta en
del d | i6n d marcha del Mini Sitio
Fomento del uso de | Implementacion de | .|, unidad Técnica S N ) et ) -
’ ’ . ealizar la puesta en marcha del ini Sitio de 'ocumento realizado, ocumento Se estaran reportando trabajos en
6 la teCnOlOgla en los teCnOIOgIaS de d(e; Igualdad de |2 UTIGND. 3 3 Informe de avance de desarrollo presentado X 100 Mensual Documento 1 periodos posteriores, PENDIENTE
. . .. 6 N
procesos de trabajo informacion >eneroy 1o
Discriminacion
(UTIGND).




Fomento del uso de la

Implementacion de

Desarrollar el Sistema de
Registro de Aspirantes a

7.1 Desarrollar el Sistema de Registro

Documento realizado/ Documento

7 tecnologia en los tecnologi as de Consejeras y Consejeros 5R) 5 7 Informe de avance de desarrollo oresentad X 100 Mensual Documento 3
procesos de trabajo informacién Deseoncentradis 5. ‘
]
Fomento del uso de | Implementacién de Desarrollar el
. . Sistema de 8.1 Desarrollar el Sistema de Seguimiento de Documento realizado/ Documento Se estaran reportando trabajos en
8 la tecno|og|a en los tecnologlas de Seguimiento de Seslones (SISESE). 10 12 Informe de avance de desarrollo presentado X 100 Mensual Documento 3 rerdoe oetores, ]}
procesos de trabajo informacion Sesiones (SISESE).
9
Desarrollar la versién
2 del Sistema de
Fomento del uso de | Implementacién de Registro de y !
, , Manifestaciones de B Documento realizado/ Documento Se estaran reportando trabajos en
9 la tecnologia en los tecnologias de intencién d Registro de Manifestaciones de intencion de 6 8 Informe de avance de desarrollo presentado X 100 Mensual Documento 3 perlodos postariores.
d t b . . f ., Intencion de Candidaturas Independientes (SRM).
procesos ae trabajo INformacion Candidaturas
Independientes
(SRM).
10
Fomento del uso de | Implementacién de |Desarrollar la versién
. . 2 del Sistema de 10.1 Desarrollar la versién 2 del Sistema de Documento realizado/ Documento Se estaran reportando trabajos en
10 la tecn0|0g|a en los tecno|0g|as de Registro de Registro de Candidaturas (SR, 12 12 Informe de avance de desarrollo oresentad X 100 Mensual Documento 1 perlodos postariores.
procesos de trabajo informacion Candidaturas (SRC).
11
del d | i6n d Realizar la puesta en
Fomento del uso de | Implementacion de | .. del mini sitio e R . s
’ ’ . it ti It It Se estara tando trabaj
11 |latecnologiaenlos | tecnologiasde | Webdelproceso | eSS | | | et TN | omamere |1 s
procesos de trabajo informacion Local Electoral 2023-
2024.
12
Fomento del uso de | Implementacién de Desarrollar o
, . actualizar sistemas 12.1D 1i tualizar sist D to realizado/ D t
12 la tecnologia en los tecnologias de o Ao de e e 1 12| Informe de avance de desarrollo °“““‘e:rzs’::‘::oj(/m‘;c“me" ° Mensual Documento 12
procesos de trabajo informacion Red|EE.
13
Brindar soporte y
FOmentO del uso de |mp|ementaci0’n de asesorias técnicas al | 13.1 Recibirysolucfonar Iof requerirnientos de
personal Dperativﬂ soporte y asesorias técnicas relativas a los D t lizad /D t
13 Ia tecnologia en |os tecnologias de N equipos de cémputo, software, conectividad de 1 12 Informe de avance de desarrollo |~ 0C"T¢" 0 reatlz: ‘; mzcumen ° Bimestral Documento 12
. . ., del Instituto y de red local e internet, entre otros, en el transcurso presentado
procesos de trabajo informacion 6rganos de todo el afio.
desconcentrados.
14
Llevar a cabo
Fomento del uso de | Implementacién de proyecto de
1 4 la tecnologl’a en los tecnologias de renovacion de Llevar a cabo proyecto de renovacién de 4 ; informe de avance Documento realizado/ Documento Bimestral Documento 2 Se estaran reportando trabajos en

procesos de trabajo

informacion

cableado
estructurado en
dreas del Instituto.

cableado estructurado en areas del Instituto.

presentado X 100

periodos posteriores.

PENDIENTE

PENDIENTE

PENDIENTE

PENDIENTE

PENDIENTE

PENDIENTE

PENDIENTE

PENDIENTE
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FORMATO DE PROGRAMAS ANUALES DE TRABAJO POR ORGANO

PROGRAMA Programa Anual de Trabajo 2023
ORGANO Unidad de Cémputo y Servicios Informéaticos | Comisién Temporal de Moder: ion Institucional (CTMI)
‘OBJETIVO GENERAL
70 D
NUMERO NOMBRE DEL PROGRAMA POLITICAS GENERALES OBJETIVO ESPECIFICO LINEA DE ACCION ez et | Mesrrn | EBenci INDICADOR METODO DE cALCULO oE UNIDAD DE LiNEA BASE META TENDENCIA 1 e METAPROPUESTA VS META | UNIDADES CUMPLIDAS | PORCENTAJE ESTATUS
iz o | eoion ALCANZADA ALMOMENTO | cumPLDO ()
catitar
Objeti inh t la Comisién 1 | de Modernizacion Institucional
Dichos avances se incluyeron en los Informes de
1.1 - Poner en marcha la Presentacion de informes de | Presentacién de informes de El periodo de 3 meses (abril, res:z‘a":’:::: ::s‘;':‘;ifr‘d':::;‘:?::adl':nggg‘mylsm
implementacion de firma electrénica a 4 6 Eficiencia vance bimestrales que | avance bimestrales por parte | Bimestral [ Porcentaje 100% 100% No aplica 0 mayo y junio) se considera como. Informe 3 100 3 100% d"e fochas 24 de abril, 26 de junio, 25 de agosto y 25 de.
nivel institucional. presenta la UCSI. dela UCSI &l 100%. octubro do 2023, Al seguir I'a etvidad engpmeyso o
estara reportando su conclusién de manera posterior
Dichos avances se incluyeron en los Informes de
1:2- Desarrollar & implementar el Presentacion de informes de | Presentacién de informes de El periodo de 4 meses (abril, actividades de la UCS| inherentes ala CTMI y
Sistema de Votacion Electrénica para 4 8 Eficiencia | avance bimestrales que | avance bimestrales por parte | Bimestral | Porcentaje 100% 100% No aplica 0 mayo, junio y julio) se considera Informe 2 100 2 [T\ presentados en sesiones ordinarias de dicha Comisién
Mecanismos de Participacion e entaln UCSIq o UCS\D P ) o o P o, It mmgel P (5| de fechas 24 de abril, 26 de junio, 25 de agosto y 25 de.
. Ciudadana (SIVEPAC). P g octubre de 2023. Al seguir la actividad en proceso, se
Gestion de calidad: Desarrollar e implementar estara reportando su conclusién de manera posterior
. shon - tos basad i
1 Innovacion y mejora de procesos |  Modernizacion e innovacion | ProYectos pasados en
institucional. de la informacién para el
fortalecimiento institucional. Dichos avances se incluyeron en los Informes de
1.3 -Desarrollar e implementar el Presentacion de informes de | Presentacién de informes de El periodo de 4 meses (abril mszﬂ‘ﬂ";ii"z: :;gigﬂéf:jfg‘zth:m%s' on
Sistema Integral para Medicion de. 4 8 Eficiencia | avance bimestrales que | avance bimestrales por parte | Bimestral [ Porcentaje 100% 100% No aplica 0 mayo, junio y julio) se considera Informe 2 100 2 100% d"e Tochas 24 de abril, 26 de junio, 25 de agosto y 25 de
Desempefio Institucional (SIMDI). presenta la UCSI. dela UCSI como el 100% cotubro do 2095, Al sequir Ila R tvidad engpmysa -
estara reportando su conclusion de manera posterior.
Dichos avances se incluyeron en los Informes de
1.4 - Atender solicitudes de inclusin Presentacion de informes de | Presentacion de informes de Elfercico 2025 (12 moses) se. e e oY ion
de informacion en el repositorio de 1 12 Eficiencia |  avance bimestrales que | avance bimestrales por parte | Bimestral | Porcentaje 100% 100% No aplica 0 9 Informe 12 100 12 100% P4
considera como el 100% de fechas 24 de abri, 26 de junio, 25 de agosto y 25 de
datos abiertos del Instituto. presenta la UCSI dela UCSI octubra de 2025, Al sogul 1o acihidad on procord, 56
estara reportando su conclusién de manera posterior.
||
1 - Dar sequimiento a a elaboracion Dichos avances se incluyeron en los Informes de
el vl . . actividades de la UCS! inherentes a la CTMI y
entrega de insumos necesarios por Presentacion de informes de | Presentacion de informes de El periodo de 7 meses (enero a esontacion o sestono ardineron do dicha Corision
parte de las areas del Instituto para la 1 7 Eficiencia |  avance bimestrales que | avance bimestrales por parte | Bimestral | Porcentaje 100% 100% No aplica 0 julio) se considera como el Informe 4 100 4 100.00% d"e Tochas 24 do st 26 do unio, 25 06 aguste y 25 do
estructuracion de los instrumentos de presentala UCS. dela UCSI 10 octubre de 2023, Al sequit g engpmysa vo
planeacién nstitucional estara reportando su conclusion de manera posterior.
Dichos avances se incluyeron en los Informes de
2.2 - Revisar los informes que presente § actividades de la UCS inherentes a la CTMIy
la UCSI repsecto de los avances de la Elaboracién y presentacien | Presentacion de informes de El periodo de 7 meses (enero a presentados en sesiones ordinarias de dicha Comisién
N 1 7 Eficiencia avance bimestrales por parte | Bimestral | Porcentaje 100% 100% No aplica 0 julio) se considera como el Informe 4 100 4 100.00%
Gestion de calidad: Proponer directrices y dar  [estructuracion de los instrumentos de de informes de avances. pirired o de fechas 24 de abri, 26 de junio, 25 de agosto y 25 de
. 5 ora Modomirmeion o mnvacion | seguimiento a las actividades para |planeacion insiitucional et o 2033 Al it I it o oocom 50
Innovacion y mejora de procesos emizacion o mnovacion | 4t rar os nstrumentos de estar reportando su conclusion de manera posterior,
. planeacion instituci
ziee':x:f‘;:s‘ C:ﬁv“’gg:es‘s‘emas E“"’°’;j°c'a‘él"’e:3';“’°'°" (NGmero de catélogos Catélogo de procedimientos, Dicha actividad no pude ser concluida en el ejercicio
“:‘bm‘a Wi Y 1 7 Efcioncia | o G Io:'gsemm elaborados / Nimero de | Bimestral | Porcentaje 100% 100% No aplica 0 La actividad esta en proceso, senicios y sistemas 0 #DIVIO! 0 {10114 | 2023, ya que diversas dreas del Instituto continuan con
iaborad por ta UGS S eteman ieratican. ) [catélogos programados) * 100 informaticos Ia elaboracién de su propio catélogo de procesos.
2.4 - Revisar el condensado de los Elaboracion de documento | (oo e oo Documento con el
manuales de procedimientos proveidos con el condensado de Clabormdos ! Nomaert e condenaadn do mamidles de Dicha actividad no pude ser concluida en el ejercicio
por las. 1 7 Eficiencia | manuales de procedimientos . | Bimestral | Porcentaje 100% 100% No aplica 0 La actividad esté en proceso. " 0 #iDIVIO! 0 L1188 2023, ya que diversas areas del Instituto continuan con
P " i documentos programados) procedimientos proveidos por ! i
areas del Instituto, realizado por la proveidos por las areas del i Ia elaboracién de su propio catalogo de procesos.
las areas del Instituto
ucst Instituto
Dichos avances se incluyeron en los Informes de
3.1 - Gestionar el contenido del mini Presentacion de informes de | Presentacién de informes de 1 efercioo 2023 (12 meses) a8 actividades de la UCS inherentes a la CTMIy
e e 1 12 Eficacia | avance bimestrales que | avance bimestrales por parte | Bimestral | Porcentaje 100% 100% No aplica 0 s o a1 1000% Informe 12 100 12 ([ | presentados en sesiones ordinarias de dicha Comisién
2 presenta la UCSI dela UCSI o de fechas 24 de abri, 26 de junio, 25 de agosto y 25 de
octubre de 2023,
3.Promover y dar seguimiento a
" " Ia difusién de la informacion de
Gestion de calidad; i c : s . Dicho curso de capacitacion se llevé a cabo el 29 de
Innovacion y mefoa de procescs | Madomizacion o nnovacien | Planeaciony desempefo el 3 Tl R £ S acn en Curso decapactacan | rodacns omerode Curso de capaciacion merzo de 2023,y o ncluyo en el Sgundo nfome de
institucional. instituto en cumplimiento al 3 3 Eficacia Bimestral | Porcentaje 100% 100% No aplica 0 1 100 1 <L actividades de la UCS inherente ala CTMI e incluido en
institucional. principio rector de méxima | Paneacion Institucionaly Repositorio impartido porla UCS| | capacitaciones programadas) impartido por UCS| o ctora a T Segumds Sedtn Ordimarin do o
. de Datos Abiertos. *100 9
publicidad. Comision
El motor de analiica en los mini sitios web de Planeacion
3.3 - Elaborar reportes de métricas de Institucional y el Repositorio de Datos Abiertos, fue
visitas  los mini sitos web de 7 2 fcaci | vance bmestalosave | avance simesiraes porpate | Bimesial | Porcentie 100% 100% No aplica 0 Para reportarse en periodo Informe 6 33.33333333 2 EEIR £/ | lanzado hasta el mes de septiembre de 2023, por lo que
Planeacion Institucional y al Repositorio| e entaln UCSIq P CS\D P ) o o P posterior. ) se incluyeron las métricas de visitas en el informe.
de Datos Abiertos. P presentado en Sesion Ordinaria del 25 de octubre del
mencionado ejercicio.




: " Analizar actualizaciones ala .
Gestion de calidad; oo it la f4.1-Registrary Proponer Documento con propuestas | Documento con propuestas Documento con propuestas Derivado de los trabajos de la Comision, no se identificé
Innovacién y mejora de procesos | Modernizacién e innovacién ) Que derive 12| Efciencia | de adecuaciones normativas | de adecuaciones nomativas | Bimestral | Documento 100% 100% No aplica de adecuaciones nomativas No aplica (U1 | 1 necesidad de realizar propuestas de modificaciones a
institucional. delos trabajos de modemizacin|interna que deriven d os iabajos de que presente la UCS| que presente la UCS| que presente la UCS| Ia normatividad del Instituto.
Actividades inherentes al
5.1 - Dar cumplimiento a los acuerdos cumplimiento de los (Actividades realizadas / Se les dio puntual cumplimiento a lo aprobado en los 2
12 Eficacia N Bimestral | Porcentaje Sin datos 100% Incremento s 100 100 100 2 11111 278 Acuerdos IEEBCS-CTMI-001-2023 y IEEBCS-CTMI-002-
establecidos por la CTMI. -acuerdos establecidos por la | Actividades solicitadas) * 100 .
pin 2023 aprobados por la Comision durante el ejercicio.
” o Realizar las funciones de
Gestion de calidad; ?
- ) stion de o2 ” de la Comision
Innovacién y mejora de procesos | Modemizacion e innovacion omisi
1zacion | Temporal de Modernizacion
institucional. o M
Institucional.
5.2 - Informar respecto del avance de Elaboracién de documento (Numero de documentos Dichos Informes de actividades de la UCSI inherentes a
cumplimiento de los obietivos del PAT 12| enciencia | o0 €linforme e avance en | elaborados / Nomerode | g 100% 100% Noanica :V";“g‘ee':‘";f;:‘:' I':ﬂ'?;’;: ZZ s 100 s 00014 | 1 CTMI fueron presentados en sesiones ordinarias de
de la UCSI vinculados al Plan de el objetivos. B i o Pl e iotvos ce I'; e S dicha Comision de fechas 22 de febrero, 24 de abril, 26
Trabajo de la CTMI. dela CTMI 100 g de junio, 25 de agoslo y 25 de oclubre de 2023.




