
"\r'\(1¡'If.'iì\'|\sr'{ lnforme de Actividades de la unidad de Gómputo y servi
lnformáticos del lnstituto Estatal Electorat de Baja California Sur

Periodo informado: 23 Febrero 2016 - 1g Abril 2016

lntroducción

En atención a una solicitud de la Secretaría Ejecutiva del lnstituto mediante el
oficio SE-IEEBCS-0565/2016, la Unidad de Cbmputo y Servicios lnformáticos
elaboró el presente documento, el cual da cuenta de las actividades realizadar pot
el personal adscrito a este órgano durante el periodo informado.

Se plantea como estructura de este documento, la clasificación de las actividades
relacionadas con las atribuciones que estipula la Ley Electoral del Estado Oe ààja
California Sur, para la Unidad de Cómput r y Servicios lnformáticos. por lo cual, se
anexa al presente el siguiente fragmento de la mencionada Ley.

NumeralVll del artículo 27 de la Ley Electoral del Estado de Baja California Sur:

Vll.- La Unidad de Cómputo y Servicios lnformáticos tiene las siguientes
atribuciones:

a)

b)
c)

Cumplir los Lineamientos que genere el lnstituto Nacional Electoral para la
implementación del Programa de Resultados Electorales Preliminareé;
Cumplir con el programa de actividades que tenga bajo su responsabilidad;
Diseñar, desarrollar e implementar los sistemas-necesarios påra el correcto
desarrollo de las actividades inherentes a la materia, tanto en proceso
electoral, como fuera de éste;
Proponer la infraestructura tecnológica que se requiera para el
cumplimiento de los fines del lnstituto;
lmpartir capacitación en la materia a los funcionarios del lnstituto cuando
así se solicite;
Supervisar el mantenimiento preventivo a los servicios y bienes informáticos
que realice la Dirección a su cargo, que sean utilizados en el órgano
electoral;
Proporcionar asesoría y soporte técnico a los servidores públicos;
Elaborar y mantener actualizados ros Lineamientos o reglamentos
necesarios para el ejercicio de sus funciones; e
Las demás que le confíera esta Ley y el Consejo General.

d)

e)

f)
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'|t\r'\(\"'|r¡iì'y\c{ìvidades desarrolladas por el personal de la unidad de c
servicios lnformáticos, de acuerdo a sus atribuciones

a) Cumplir los Lineamientos que genere el lnstituto Nacional Electoral para
la implementación del Programa de Resultados Electorales preliminaies;

En virtud de que en el presente año no hay proceso electoral, en el periodo
informado no se presentan actividades respectó a este rubro.

b) cumplir col el programa de actividades que tenga bajo su
responsabilidad;

El programa de actividades que tiene bajo responsabilidad la Unidad de Cómputoy Servicios lnformáticos se ha dado en función de las demás atribucioné. y
proyectos que se le han encomendado a través de solicitudes oficiales y atención
de necesidades de todos los órganos del lnstituto, sin embargo, con el fin de
contar con una planeación que contemple la mejora de ló.' corponentes

lnstituto, se procedió a la elaboración del documento
n Materia de Tecnología del lnstituto Estatat Electoral de Baja
smo que fue notificado a la secretaría Ejecutiva mediante el

oficio IEEBCS/UCSll}7412015; dicho documento contiene de manera generalizada
los proyectos tecnológicos prioritarios y que fueron contemplãdos en el
presupuesto solicitado por la Unidad de Cómputo y Servicios lnformáticos para el
ejercicio 2015. Asimismo, plantea una serie de recomendaciones que tienen por

del lnstituto a través del uso eficaz de la tecnología.
documento derivó de ra concrusión der documento

del lnstituto E tatal Electoral de Baja california sur,
mismo que se notificó a la Secretaría Ejecutiva del lnstituto mediante el oficio
I EEBCS/UCS t/049/20 1 5.

Como parte del plan estratégico mencionado anteriormente, se informa que la
Unidad continuó con los trabajos relativos al Programa de renovacion de equiposde computo y actualizacion de sisfemas -operativos. 

dichas actividades
consistieron en la actualización de las versiones de sistemas operativos en
equipos de cómputo, así como también, del resguardo de div'erso equipo
tecnológico en las bodegas de oficinas centrales.

c) Diseñar, desarrollar e implementar los sistemas necesarios para el
correcto desarrollo de las actividades inherentes a la materia, tanto en
proceso electoral, como fuera de éste;

D_urante el periodo informado, se llevaron a cabo actividades relativas al análisis,
diseño, desarrollo, pruebas e implementación de los siguientes sistemas:

. Sitio Web del lnstituto
o Sistema de Registro de Listas de Asistencia (SRLA)
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Dirección: Constitución #415 esquina con la Calle Guillermo Prieto,
Colonia Centro, C P 23000, LaPaz, Bala California Sur.
Teléfonos: (612) - 12 5 08 08 y (6121 - 12 I 40 62

iTu portícipoción,
la mejor elección!



'."',l,li^ l\ì"ll;).1.-["ffiiìii 
n uaciOn se i n cl uye la bitácora deta l lad a de

el punto descrito anteriormente:

FECHA

201 6{4-1 9

201 6{4-1 9

SOLIGITUD

20't6{4-19

NO SE PUEDE AGREGAR UN NUEVO
BIEN.

SAU.DESHAEILITAR LOS ORGANOS
DESCONCETRADOS DEL INSTITUTO

201 6{4-1 I

SRLA-MODIFICACION DEL SISTEMA DE
REGISTRO DE LISTA DE ASISTENCIA
PARA INCLUIR CAMPOS NUEVOS Y
CAMBIAR LA FORMA DE CAPTURAR Y
REGISTRAR A LOS CIUDADANOS

zul b{r4{ 9

IJIILA-MODIFIOACION DEL SISTEMA DE
REGISTRO DE LISTA DE ASISTENCIA
PARA INCLUIR CAMPOS NUEVOS Y
CAMBIAR LA FORMA DE CAPTURAR Y
REGISTRAR A LOS CIUDADANOS

20'16{4-19

UKLA.MOIJIFICACION DEL SISTEMA DE
REGISTRO DE LISTA DE ASISTENCIA
PARA INCLUIR CAMPOS NUEVOS Y
CAMBIAR LA FORMA DE CAPTURAR Y
REGISTRAR A LOS CIUDADANOS

AI{ts4

OONTRALORI
A

ucs

las actividades relacio

2016{4-19

SHLA-MODIFICACION DEL SISTEMA DE
REGISTRO DE LISTA DE ASISTENCIA
PARA INCLUIR CAMPOS NUEVOS Y
CAMBIAR I.A FORMA DE CAPTURAR Y
REGISTRAR A LOS CIUDADANOS.

DEPPP

ACTIVIDAD

st MoDlFlCo EL SCIPT PARA GENERAR Ut'l NUeVO gleñ

2016{4-19

SRLA-MODIFICACION DEL SISTEMA DE
REGISTRO DE LISTA DE ASISTENCIA
PARA INCLUIR CAMPOS NUEVOS Y
CAMBIAR LA FORMA DE CAPTURAR Y
REGISTRAR A LOS CIUDADANOS,

öE INHABILI I ARON LOS ORGANOS DESCONCENTRADOS
DEL I lsrano Dp ópn¡run qnt tntr^ÀrrE

UTPPP

ANALISIS Y DISENO DE LA NUEVA INTERFAZ Oel SlSfe¡rt¡"

URLA-MODIFICACION DEL SISTEMA DE
REGISTRO DE LISTA DE ASISTENCIA
PARA INCLUIR CAMPOS NUEVOS Y
CAMBIAR I.A FORMA DE CAPTURAR Y
REGISTRAR A LOS CIUDADANOS.

DEPPP

MODIFICACION DE I.A BASE DE DATOS.

PROCFSCI
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v ùKLA-MUUIIIL;AUIUN IJEL SISTEMA DE
REGISTRO DE LISTA DE ASISTENCIA
PARA INCLUIR CAMPOS NUEVOS Y
CAMBIAR L{ FORMA DE CAPTURAR Y
REGISTRAR A LOS CIUDADANOS.

DEPPP

o-u¿t- tY

TNTEGRAcIÖN DE LAS sEcctoN¡g AñurADÃs poR tiA 
-REDISTRITACION.

2U1 6-04-1 I

UKLA.MUUII-IUACìION DEL SISTEMA DE
REGISTRO DE LISTA DE ASISTENCIA
PARA INCLUIR CAMPOS NUEVOS Y
CAMBIAR I-A FORMA DE CAPTURAR Y
REGISTRAR A LOS CIUDADANOS

DEPPP

AGREGAR AL FORMULARIO DE CAPTURA I-OS CNUPæ
DrsrRtro Y secclÖru,

2016{4-1 9

UHLA-MODIFICACION DEL SISTEMA DE
REGISTRO DE LISTA DE ASISTENCIA
PARA INCLUIR CAMPOS NUEVOS Y
CAMBIAR I.A FORMA DE CAPTURAR Y
REGISTRAR A LOS CIUDADANOS.

UEPPP

AUI.(EGAR AL FORMULARIO DE CAPTURA EL OCR.

¿u ro-u4- tY

SAU.AGREGAR EL CAMPO CAPTURÔ AL
MODULO DE SEGUIMIENTOS,

Y

DEPPP

AGREGAR AL REpoRTE DE pASE or ¡slsrerucn [os
NUEVOS CAMPOS DE Lq CAPTURA,

KtrTAK IIUIUN UE LUU IIESULTADOS
ELECTORALES DE I-AS COALICIONES EN
EL PRoCESo 20.15.

201ô{4-19

KtsUUL I AUOS ELECTORALES
CORRESPONDIENTES AL DISTRITO II

DEPPP

www.ieebcs.org.mx
Dirección: Constiluciórr #415 esquina con la Calle Guillermo Prieto,
Colonia Cenlro. C P 23000 La Paz, Baja California Sur.
Teléfonos: 1612) - 12 5 08 08 y i.612) - 12 I 40 6?

DISENO Y CREACION DEL REPORTE DE PERSOTJA.S
INTEGRANTES DEL QUORUM.

UIKEU IORIO EN LINEA DEL IEEBCS.

DEPPP

DISENO Y CREACIÔN DEL REPORTE LISTA DE AFILRDOS-
ASISTENTES,

UCSI

PRUEBAS DEL SISTEMA.

DTAISPE

DEOE

SE AGREGO EL CAMPO CAPTUR
LOS INCIDENTES SOLICITADOS,

PS

UE LLEVO A L;ABO I-A REPARTICION DE LOS VOTOS DE LAS
c0ALtct0NEs s0LtctTADAS.

SE HIZO UNA RECOLECCION DE LOS RESULTADOS
ELECTORALES DE LOS DISTINTOS PROCESOS
ELECTORALES CORRFSPONDIFNTFS AI NISTPITô II

PROGRAMACION DE LA CONSULTA DE PERSONALPOR-
DIRECCIÔN, UNIDAD O ÁREA.

S ¡¡ a y¡g1a p¡¡y¡a 9ç
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'"'üli,'ll\ì',)1,)*\lü,ii,?Þi"opon"l, la infraestructura tecnológica
cumplimiento de los fines del lnstituto;

Durante el periodo informado no se realizaron propuestas de infraestructura
tecnológica.

e) lmpartir capacitación en la materia a los funcionarios del lnstituto
cuando así se solicite;

Durante el periodo informado se prosiguió con las actividades relativas al "plan de
Capacitación lnterna 2016", en específico en la planeación para la impartición de
dichos cursos, además de la elaboración de los temarios. El objetivo "i qre dicho
plan se ejecute en el transcurso del año.

f) Supervisar el mantenimiento preventivo a los seruicios y bienes
informáticos que realice la Dirección a su cargo, que sean utitlzados en
el órgano electoral;

Se prosiguió con las actividades de mantenimiento correctivo bajo demanda y/o
ocurrencia de incidentes en la operación de los equipos tecnológicos, De igúal
manera, se continuaron las actividades de mantenimiento preventivô a los equi-pos
tecnológicos sobrante, y se procedió a su empaque para su respeciivo
almacenamiento en la bodega de las oficinas centrales.

g) Proporcionar asesoría y soporte técnico a los servidores públicos;

En el transcurso del periodo informado, se llevaron a cabo actividades de asesoría
y soporte técnico a los servidores públicos de oficinas centrales, labor que se
realiza con base en solicitudes de parte de los usuarios del instituto; las
actividades principales que se llevan a cabo para lograr la solución de estos casos
son el diagnóstico, seguimiento y corrección de los incidentes, con base en el
conocimiento que tiene el personal del área informante.

La relación de actividades que se desarrollaron en esta clasificación, se detalla a
continuación:

que se requiera
ml

PROCIsü
LCICAL
ËLECTCIRÁ¡
ðÂjA laLiactìsrÀ 5U¡

'til¿-rr€

r-EcHA

201642-25

201642-25

PU

zu16{2-25

SOPORTE

2016{3{1

SUPUR I E

SUBCATEGORIA

GRABADO DE
CD/DVD

ZUl ö{JJ{J9

SOPORTE

www.ieebcs.org.mx
Dirección: Constitución #415 esquina co¡r la Calle Guillermo Prieto,
Colonia Centro, C P 23000 La Paz, Baja California Sur.
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2016{3{9

SOPORTE

SOPORTE A
PROGRAMAS

SUPORTE
TECNICO

APOYO
lÉctrllco

DESCRIPCION DEL INCIDENTE

GRABADO DE
CD/DVD

APOYO
rÉcuco

SE REQUIERE LA GENERACION O¡ IA OISCOS COIT,IPNCTOS CO¡I
LA DocuMENTAolÖru neulvl R u sestÖt't oRDtNARtA DE
CONSEJO GENERAL DE FECHA 29 DF FFBRFRÔ DFI PPFStrÑITtr

ESLìANEO DE

DOCUMENTOS

SE REQUIERE REEMPLAZAR AL PROGRAMA PREDETERMINADO
PARA DOCUMENTOS EN FORMATO PDF.

ESCANEO DE

DOCUMENTOS

sE pRESENTAN pRoBLEMAS pARA t_A connecrn rtr¡ÞnßTÖ¡l o+
coNTENtoo DE uN ooRREo elecrnô¡llco.
sE REQUIERE EL GRABADo EN cDs DE lR oocuuerurRctÖw
RELATIVA A I.c sTsIÓN EXTRAoRDINARIA DE coNsEJo GENERAL,
DE FECHA 2 DE MARZO DE 2016.
tsUUANTADO DE DIVERSOS DOCUMENTOS

ESCANEADO DE DIVERSOS DOCUMENTOS

AREA

SE

DEPPP

UU

SE

SE

SE
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DE T(

SOLA HOJA TAMAÑO CARTA EN MS
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h) Elaborar y mantener actualizados los Lineamientos o reglamentos
necesarios para el ejercicio de sus funciones;

Durante el periodo informado, se continuaron con los trabajos relativos a los
siguientes lineamientos o manuales:

- Formato de préstamo de equipo tecnológico, Dicho formato forma parte del
reglamento que se establecerá para dicho propósito.

- Formato de pre-análisis de diseño de sistemas. Dicho formato forma parte
del manual de procedimientos de análisis de sistemas.- Lineamientos para uso del correo electrónico institucional. Se analizo
documentación relativa a lineamientos similares emitidos por el lnstituto
Nacional Electoral (lNE), para el mismo propósito.

Dichos documentos están en proceso de validación, y serán remitidos a Secretaría
Ejecutiva, con el fin de que se lleve a cabo su revisión y en su caso, proponer su
aprobación ante la Junta Estatal Ejecutiva.

www.ieebcs.org.mx
Dirección: Conslitl.lción #415 esqu¡na con la Calle Guillermo Prieto,
Colonia Centro, C P 23000 La Paz, Baja California Sur
Teléfonos: (6121 - 12 5 08 08 y (612\ - 12 I 40 62
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¡) Las demás que le confiera esta Ley y el Consejo Generat.

Administración del portal web del instituto www.ieebcs.org.mx y servidores

Adicional a las actividades mencionadas en las secciones anteriores, en el periodo
informado, el personal de este órgano, el cual es responsable de administrar el
sitio web institucional (www.ieebcs.orq.mx) así como los servidores del lnstituto
que alojan a los sistemas de la RedlEE y el Sitio lEEKids, llevó a cabo las
sigu ientes actividades:

FECHA

2U161)2-29

201642-29

AG I IVIIJAD

zul b{J3-1U

AU IUALIIACION
I tr¡OOlflCRClÓt't

2016{3-15

AU I UALI¿AUION

/ MoDtFtcAct0N
AOTUALIZACION

I ¡¡ootnclclÖt'l

DESCRIPCION DE LA SOLICITUD

2016{3-16

sE REqUIERE ACTUALTzAR t-A sEcctoN DE tNFoRMActöN osUGRroRtR oe lÃ
suBpÁcrNA DE TRANSPARENon, eru espEclnco u seccröru oe
"Ren¡uruenRcl0N MENSUAL poR puESTo".

201 6{3-16

ACTUALIZACION
¡ tr¡OOlrlCRCtÔtt

SE REQUIERE AGREGAR AL
PARA AMBIENTES WEB DEL

zul b{JJ-1 /

AU IUALI¿AUIUN
I ¡¡oolrtcRctót'l

Ub KEQUIERE ANADIR LOS ESTADOS FINANCIEROS 2016 A I.A FRACCION V DE I.A
suepÁcrNrR oe txronn¡RctóN oBLtGAToRtA oe u secclÖru oe
TRANSPARENCIA.

ACTUALIZACION
I lr¡ootnclclót'l

zulri]]3-22

SE REQUIERE ACTUALIZAR I.A INFORMACIOru NCUTIVR Ã LRS RUOITONIHS
REALIZADAS A LOS EJERCICIOS PRESUPUESTALES DEL INSTITUTO, EN EL SITIO
WEB DEL INSTITUTO.

AUTUALIZACION
I H¡oolnc¡clótt

zu1ö43-2¿

5E UOLIOITA I.A PUBLICACION

SITIO WEB DEL INSTITUTO,

AOTUALIZACION

I tr¡OOtflCRCt0tt

sttl0 wEB tNslTUctoNAL, UAN vERSt0N Atr¡lcRslE
ORGANIGRAMA DEL PERSONAL DEL INSTITUTO.

zu16{r3-28

SE REQUIERE LA PUBLICACION DE LOS DOCUMENTOS RELATIVOS A LOS
LtNEAMIENToS y FoRMAToS pARA LA corusrlructÖru DE pARTtDos polllcos
ESTATALES, eru u secclót't oe lee lsuctÖt't EN EL sttlo wEB DEL tNsTtruro.

PROCË5(i
LCtCAt-
TLECTORA¡"
AAld t^ilFoßji, ù Slll

2C14 -2a1a

AOTUALIZACION

I tr¡oo¡rtcRctÔ¡l

I'E SULÍUIIA I.c PUELICACION DEL BOLETIN DE PRENSA REI-ATIVO AL EVENTO:
"FIRMAN CONVENIO DE coLABORAcIOT eI I¡Isrruro ESTATAL ELEoIoRAL DE
BAJA CALIFORNIA SUR Y EL INSTITUTO SUDCALIFORNIANO DE I-A MUJER".

zultt{J3-2ö

AU IUALI¿AUION
I lr¡oolflcRcl0r'l

UE REQUIERE LA PUBLICACION DE LAS ACTAS DE SESIONES DE CONSEJO
GENERAL, DE FECHAS 14,16,27 DEOCTUBRE, 30 DE NOVIEMBRE DE 2015 Y 16 DE
FEBRERO DE 2016.

2016{3-28

DEL

SE REQUIERE ACTUALIZAR EL CALENDARIO DE SESIONES ORDINARIAS DEL
CONSEJO GENERAL DEL INSTITUTO, PARA EL PRESENTE AÑ0, EN EL SITIO WEB
DEL MISMO.

AOTUALIZACION
I ¡¡oolnctclót't

PODCAST "DIALOGOS EN DEMOCRACIA" EN EL

zulb{J4{J4

SE REQUIERE LA ACTUALIZACION DEL DIRECIORIO DE FUNCIONARIOS DEL
tNsTtruro, uBtcADo eru u ¡nRcctÖN l oe u suepÁclruR oe lruronn¡RctóN
oBL|GAToRTA oe u secclö¡l DE TRANSpARENcIA, EN EL stlo wEB DEL
INSTITUTO.

zulb{J4{4

AU IUALIZACION
I ¡¡oolncRctö¡l

zulö{J3{J1

ACTUALIZACION
I ¡¡oolncRctÖt'l

SE SOLICITA I-A ACTUALIZACION DE I,A TCCHNW
suBpActNAs DE'soLtctTUDEs FREcUENTES,,, 

-ATRtBUctoNES", 
"soltctruDEs

oe IruronuRcION", DE LA sEccIOu DE TRANSPARENcIA EN EL sITIo WEB DEL
INSTITUTO.

AREA

DTAISPE

AUTUALIZACION
I lt¡oolflcRcl0N

2016{4-19

sE REeUTERE AcruALtzAR t-A FRACcIÖN vl DE LA suepÄctNÁ¡E tNFoRMActöñ
oBLtcAToRtA, oe u secctÖt DE TRANSpARENCTA DEL stlo wEB DEL
INSTITUTO,

DTAISPE

GENERACION
DE CONTENIDO

DTAISPE

SE REQUIERE LA PUBLICACION
SITIO WEB DEL INSTITUTO.

www.ieebcs.org.mx
Dirección: Constitución #415 esquina con la Calle Guillermo Prieto,
Colon¡a Centro, C P 23000. La Paz, Baja California Sur
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ACTUALIZACION
/ MoDtFtcAcr0N

SE REQUIERE LA PUBLICACION DE LAS ACTAS DE SESIONES DE CONSEJO
GENERAL, DE FECHAS 11 Y 15 DE DICIEMBRE DE 2015 Y 13 DE ENERO DE 2016 EN
EL SITIO WEB DEL INSTITUTO.

DEAF

SE REQUIERE LA PUBLIoACION DEL ORDEN oTT oInffi
oe u seslÖru EnRAoRDtNARtA DE coNSEJo cENERAL DE FEcHA 2 DE MARzo
DE 2016.

DEECCE

SE SOLICITA EL UPLOAD
INSTITUCIONAL

SE

UtsEUUE

oeunesoruffi

SE

DE ACUERDOS DE CONSEJO GENERAL AL SITIO

UUIiI

DTAISPE

DTAISPE

DTAISPE

UE

SE

SE

tiE
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'.''i1'li'il\ì1ll;l'fi$ü'inen de actividades registradas en la bitácora de operación

Finalmente, se incluye a continuación la siguiente relación que da cuenta en forma
de resumen, del total de diligencias registradas en el perioOo informado, en la
bitácora que lleva el personal de la Unidad de Cómputo y Servicios lnformáticos:

Descripción de categorías de la bitácora de operación

Desarrollo de Sistemas: actividades relativas al diseño, desarrollo,
implementación y documentación de sistemas informáticos.
Administración Sitio Web y Servidores: actividades relativas a la administración
del sitio web institucional (www.ieebcs.orq.mx), tales como gestión de contenidos,
modifícación de elementos, etc. Así como también la administración de
configuraciones de servidores web, bases de datos, etc.
Soporte Técnico: actividades de soporte técnico a los funcionarios, relativas al
uso de equipo tecnológico y programas informáticos.
Apoyo Técnico: labores de asesoría a los funcionarios electorales, principalmente
en software de ofimática, sistema operativo y navegación por internet.

Gráficas comparativas

Como anexo al informe, se presentan a continuación diversas gráficas que
concentran los totales de las actividades, por área y tipo:

Cráfica cle Seguimientos por órgano
Desde el 2û.l6-ü2-21 hðsta€t Z0lä-C4-lg.

P5

Desarrollo de Sistemas

Administración Sitio Web y Servidores
Soporte Técnico
Apoyo Técnico

Actividad Totales

PROCESO
LOCAI.
ELECTORAL
¿À:\CALIFi!ñ!\Sì ß

2C14 2,:lZ

Total

15
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www.ieebcs.org.mx
Dirección: Constitución #415 esqu¡na con la Calle Guillermo Prieto,
Colonia Centro, C.P 23000 La Paz, Baja California Sur.
Teléfonos: (6121 - 12 5 08 08 y (612\ - 12 I 40 62

iTu portícipoción,
lo mejor elección!
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Cráfica de Seguimientos por Categoría
Desde el 201 6-02-23 hasta el 2016-04-t9_
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Unidad de Gómputo y Servicios lnformáticos

stroRlE

www.ieebcs.org.mx
D¡rección: Corìstilucron //4 1 i) o:i(ìullr con i¿r Cirlle CLrllerlro Prelo,
Colonia Ceiltro, C P 230tX) I a t)az, Llaj.r Cillifor¡i;r SLrr

Teléfonos: 1612) 12 5 OU 0U y 1612) - 12 I 40 6?


